1. Thua tuc xac dinh co quan cé trach nhiém boi thudng

Tham

quyén giai |Uy ban nhan dan huyén, thi x4, thanh phd tinh

quyét

Linh vuc |Linh vyc tu phap
- Ngudi yéu cau boi thudng cé thé ndp hd so tryc tiép tai tru s¢ co quan giai quyét boi

Céch thirc |thuong hodc qua hé thdng buu chinh.

thuc hién |- Nguoi yéu cau bdi thuong nhan quyét dinh giai quyét boi thudng ngay tai budi thuong
luong.
- Tiép nhan va xtr Iy ho so;
- Thu ly hd so;
- Cir nguoi giai quyét boi thuong;
- Tam ung kinh phi boi thuong thiét hai;

Trinh tu - Xac minh thiét hai;

thyc hién |- Thuong luong viée boi ‘thuodng;
-Ra quyet dinh giai quyét bdi thudng (sau khi ra quyét dinh giai quyet boi thuong, co quan
truc tiép quan 1y ngudi thi hanh cong vu gy thiét hai phai lap ho so dé ' nghi cap kinh phi boi
thuong dén co quan tai chinh ¢ thim quyén dé dé nghi cap kinh phi bdi thuong va chi tra
tién boi thuong cho ngudi yéu cau bdi thudng).
a. Truong hop nguoi bi thiét hai truc tiép yéu cau boi thudng thi hd so yéu ciu bdi thuong
(sau day goi 1a hé so) bao gdm: Vin ban yéu cau boi thudng; Vin ban lam cin ¢t yéu cau
bdi thuong, trir truong hop nguoi bi thiét hai khong dugc gui hodc khong thé ¢6 van ban lam
can cir yéu cau bdi thuong; Gidy to ching minh nhén thén cua nguoi bi thiét hai; Tai lidu,
chimng cir ¢6 lién quan dén viéc yéu cau boi thuong (néu c0).
b. Trudng hop ngudi yéu cau bdi thudng 12 nguoi thira ké (néu c6 nhiéu ngudi thira ké thi
nhitng nguoi thira ké @6 phai cir ra mot nguoi dai dién) hodc 1a nguoi dai dién ctia nguoi bi
thiét hai thi ngoai cac tai liéu quy dinh tai cac diém a, b va d khoan 1 Diéu 41 Luat

Thanh TNBTCNN nim 2017, hd so con phai co cac tai lidu sau day: Gidy to ching minh nhéan than

phan ho so

clia nguoi thira ké, nguoi dai dién cta nguoi bi thiét hai; Van ban uy quyén hop phap trong
truong hop dai dién theo uy quyén; Truong hop nguoi bi thiét hai chét ma c6 di chiic thi
ngudi yéu cau boi thuong phai cung cap di chuc, truong hop khong co6 di chuc thi phai co
van ban hop phap vé quyén thua ké.

Truong hop nguoi yéu cau bdi thudng truc tiép ndp hd so thi cac gidy to, tai liéu va ching
ctr quy dinh tai cac diém b, ¢, d khoan 1 va khoan 2 Piéu 41 Luat TNBTCNN nim 2017 1a
ban sao nhung phai c¢6 ban chinh dé dbi chiéu; trudong hop ngudi yéu cau boi thudng giri hd
so qua dich vu buu chinh thi cac giéy to, tai liéu va chirng ctr quy dinh tai céc diémb, ¢, d
khoan 1 va khoan 2 Piéu 41 Luat TNBTCNN nim 2017 1a ban sao c6 chtng thuc theo quy
dinh ctia phap luat vé chimg thuc.

Thot haq
giai quyet

- Trong truong hop nguoi yéu cau bdi thuong nop ho S0 truc tiép, co quan giai quyét boi
thuong tlep nhan hd so, ghi vao s6 nhan ho so va cap gidy xac nhan da nhan ho so cho ngudi
yéu cau boi thuong. Truong hop hd so duoc giri qua dich vu buu chinh thi trong thoi han 02
ngay lam viéc ke tir ngay nhan duoc hd so, co quan giai quyét boi thudng phai thong bao
bang vin ban vé viéc nhan hd so cho ngudi yéu cau boi thudng, Trong thoi han 05 ngay lam




viée ké tur ngay nhén dugc hd so, Thu trudng co quan giai quyet bdi thudng co thé yéu cau
ngudi yéu cau bdi thudng bd sung ho so trong trudng hop hd so chua diy di theo quy dinh
tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 41 ctia Luat TNBTCNN niam 2017. Trong thoi han 05 ngay lam
viée ké tir ngay nhan duoc yéu cau cia Thu trudng co quan giai quyét bdi thudng, ngudi yéu
cau bdi thudng phai bd sung ho so. Khoang thoi gian c¢6 sy kién bt kha khang hoic tré ngai
khéch quan theo quy dinh cta B luat Dan su khong tinh vao thoi han quy dinh tai khoan
nay.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 1¢ theo quy dinh tai Didu
41 cta Luat Trach nhiém bdi thudng ctia Nha nudce nam 2017 (Luat TNBTCNN nim 2017),
co quan giai quyét bdi thuong phai thu 1y hd so va vao s thy 1y.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy thu 1y hd so, co quan giai quyét bdi thudong
phai cir nguoi giai quyét béi thuong.

- Truong hop, nguoi yéu cau boi thudng dé nghi tam tng kinh phi boi thuong theo quy dinh
tai diém e khoan 3 Piéu 41 cta Luat TNBTCNN nim 2017, co quan giai quyét boi thuong
tién hanh tam ung kinh phi boi thuong ddi voi nhitng thiét hai quy dinh tai khoan 1 biéu 44
TNBTCNN nim 2017. Cu thé, thoi han thyc hién tam tGng kinh phi boi thuong dugc thyc
hién nhu sau: (1) Ngay sau khi thu 1y ho so, ngudi giai quyét boi thuong co trach nhiém xéac
dinh gi4 trj cac thiét hai quy dinh tai khoan 1 Diéu 44 TNBTCNN nam 2017 va dé xuét Thi
truong co quan giai quyét bdi thuong viéc tam tng kinh phi boi thuong va muac tam ang cho
nguoi yéu cau bdi thuong; (2) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ke tir ngay nhan duoc dé
xudt, néu con du toan quan 1y hanh chinh dugc cp c6 thim quyén glao CO quan giai quyét
bdi thudng phai hoan thanh viéc tam tmg kinh phi va chi tra cho nguoi yéu cau boi thudng.
Truong hop khong con du dy toan quan 1y hanh chinh dugc cap c6 tham quyén g1ao trong
thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc dé xuit, Thu trudng co quan giai quyét boi
thuong ¢ van ban dé nghi co quan tai chinh c6 thAm quyén tam tmng kinh phi dé chi tra cho
nguoi yéu cau boi thuong. Co quan tai chinh c6 trach nhiém cép kinh phi cho co quan giai
quyét boi thuong trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc vin ban de nghi, co
quan tai chinh c6 tham quyén c6 trach nhiém cép kinh phi cho co quan giai quyét boi
thuong. Thi truéng co quan giai quyét boi thuong quyét dinh mirc tam tmg cho nguoi yéu
cau boi thudng nhung khong dudi 50% gia tri cc thiét hai quy dinh tai khoan 1 Diéu 44
TNBTCNN nam 2017.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay thu 1y ho so, ngudi giai quyét b01 thuong phai hoan
thanh viéc xac minh thiét hai. Truong hop vu viée giai quyét yéu cau bdi thuong c6 nhiéu
tinh tiét phuc tap hoic phai xac minh tai nhiéu dia diém thi thoi han x4c minh thiét hai 1a 30
ngay ké tir ngay thu Iy ho so. Thoi han x4c minh thiét hai ¢6 thé duoc kéo dai theo thoa
thuan gitta ngudi yéu cau bdi thudng va ngudi giai quyét boi thudng nhung tbi da 13 15 ngay
ké tir ngay hét thoi han quy dinh tai khoan nay. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay
két thuc viéc xac minh thiét hai, nguoi giai quyét bdi thudng phai hoan thanh bao céo xéac
minh thiét hai lam cin c&t dé thuong lugng vige bdi thuong.

- Trong thot han 02 ngay lam viée ke tr ngay hoan thanh bao cdo xac minh thiét hai, co
quan giai quyét b01 thudng phai tién hanh thuong luong viéc boi thudng. Trong thoi han 10
ngay ké tir ngdy tién hanh thuong luong, viéc thuong luong phai duoc hoan thanh. Truong
hop vu viée giai quyét yéu cau bdi thuong cé nhiéu tinh tiét phtrc tap thi thoi han thuong
luong tbi dala 15 ngay. Thoi han thuong lugng c6 thé duogc kéo dai theo thoa thuén gitra
nguoi yéu cau boi thuong va nguoi giai quyét bdi thuong nhung t6i da 1a 10 ngay ké tir ngay
hét thoi han quy dinh tai khoan nay.




- Ngay sau khi c¢6 bién ban ket qua thuong luong thanh, Thu truong co quan giai quyét boi
thuong ra quyét dinh giai quyét boi thudng va trao cho nguoi yéu cau b01 thuong tai bu01
thuong luong. Truong hop nguoi yéu cau bdi thudng khong nhan quyét dinh gial quyét boi
thudng thi ngudi giai quyét bdi thuong lap bién ban vé viéc khong nhan quyét dinh. Bién
ban phai co6 chir ky cua dai dién cac co quan tham gia thuong lwong. Bién ban phai néu o
hau qua phap 1y cta viéc khong nhan quyét dinh giai quyét bdi thuong theo  quy dinh tai
diém d khoan 1 Piéu 51 cia Luat TNBTCNN ndm 2017. Co quan giai quyet bdi thudng
phai giri cho ngudi yéu cau boi thudng trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay 1ap bién
ban.
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