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I. BAN H
B('] phin, cin Co quan Tzlf':rcfiac
T Cal'C Tnnh.tAl,r thue b.('l cong’ chl?'?: Tl‘w’l.ig}an tlfp nAha;m phéi hop tham M ta quy trinh
budée hién vién chirc giai | va giai quyet ho so Fa A
Y (néu c6) | quyén cao
quyeét ho so’ hon (néu
1. Thi tuc xdc nhan thong tin ho tich
(1) -Ho so ndp tai Bo phin mot cira ciia UBND cap Xa hodc guri ho so qua hé thong buu chinh hodc
ndp hd so truc tuyén trén Cong dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so diy dii, hop 1¢ s& chuyén dén
) Tiép nhan hd|Bo phan mot cira o Cong chirc Tu phap - Ho tich, trudng hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom
1 |Budcl £ 01 gio lam viée sau
50 cap xa o . . . - . o
- Néu tiép nhén ho so truc tiép: gui phiu hen tra cho nguoi €6 yéu cau; S6 hda ho so, chuyén ho so
trén phan mém mot cira Va hd so gidy cho cong chirc 1am cong téc ho tich xir Iy; Néu Iiép nhan hd
S0 tm(, tuyen gu‘l ngay Phiéu hen, trd két qud qua thu‘ dlen tu hOdL g\n tin nh.m hen tra két C[le qua
(2) Thdm tra hé so, ddi chleu thong tin trong C(J SO du iéu ho tlch dlen tu‘ néu thdy thOng tin de
Cf’ quan nghi x4c nhan I3 ding thi ¢6 van ban X4 nhan thong tin h tich tra cho ngudi ¢é yéu cu; Trudng
Cong an, hop cin xac minh, cong chirc bdo c4o L&nh dao UBND cdp x4 c¢6 vin ban x4c minh tai co quan
o N B cac co cong an, cac co quan khac c6 lién quan. Trén co so két qua xéc minh Cong chirc tham muu Lanh
. N 3 29 &l lam ‘\./1¢_C4 N?u q“a’n Khac dao cép hodc tir chdi cdp Van ban xac nhan thong tin ho tich.
2 | Budc2 Ch?. “;' dlleu Cor\g Cl?m.’ T xac m[nh, thai gian k\eo co lién + Truong hop tiép nhan hd so truc tiép, thi cong chirc 1am cdng tac h¢ tich in Van ban x&c nhan|
phoi, tham dinh|phép - HO tich |dai thém 07 ngay lam|  quan thong tin ho tich, trinh Lanh dao UBND xa k¥, chuyén t6i Bo phan mot cira dé tra két qua cho
viée (56 gio lam viéc) nguoi ¢o yéu i
+Trudng hop tiép nhan hd so truc tuyén, cong chirc lam cong téc ho tich g lai biéu mAu X4c nhan
thdng tin ho tich dién tir voi thang tin ddy di cho nguoi yéu cu qua thur tir hogc thiét bi sb.
Sau 01 ngay, ngudi c6 yeu ciu x&c nhan thong tin da thng nhat, ddy di hodc khong c6 phan hoi
3 |Buoc3 | Pheduyet L?nh fiao UBND 02 gios lam viée 3)- I_Aénh d@f’ UBND'cﬁ'p ><f"1 ky duyét, chuyén Van thu dong ddu, vao s6 quan Iy va chuyén két qua
cap xa cho Cong chirc Tu phép - ho tich
A Al Al o (4) - Cong chirc Tu phép - ho tich chuyén két qua cho B9 phian mét cira cfip x4 tra cho cong dan.
. S A B0 phan mét cira) T . . N " A
4 |Buéc4 |[Traket qua chpxa 01 gio 1am viée - Két thiic ho so trén Phan mém mét ctra/hé thong.

Téng cong

03 ngay lam vi¢c. Truong hgp phai

kiém tra, xic minh thi thoi han c6 thé kéo dai nhung khong qua 10 ngay lam vigc.

II. BAN HANH QUY TRINH

NOQI BQ SUA POI, BO SUNG

Co quan
phdi hop
(néu cb)

Trinh céc
clp co
thdm
quyén cao
hon (néu
c6)

M@ ta quy trinh

B9 phan, cin
R CAc | Trinh tw thuc | bd cong chire, | Thoi gian tiép nhan
buée hi¢n vién chire gidi | va giai quyét hd so
quyét hd so
1. Diing ky khai sinh
1 |Buse1 |Tiep mhan hoiBO phinmdteual, o e
S0 cap xa
Chi tri diéu
. phi, thdm|Céng chic Tu PN
2 |Buéc2
U5C 2| dinh, trinh phé|phap - Ho tich |0 &0 1am viée
duyét
3 |Buoc3 |Pheduyer  |-EMM 4RO UBNDIG o am vieo
cap xa
4 |Buscs |Trakéiqua |0 PhanmOtCEal i iim viee
cap xa

(1) -Ho so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cép xa hodc giri hd so qua hé thong buu chinh hodc
nop ho so tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia (https: //dlchvucong gov.vn) hodc Cong dich
vu cong cép tinh (https:/dichvucong.gialai.gov. vn) Sau khi ho so day du, hop 18 s& chuyén dén
Céng chie Tu phap - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu ucp nhan ho so truc m:p gui phlcu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S6 hoa hd so, chuycn ho s0]
trén phin mém mot cira va ho so gidy cho cong chire lam cdng tac ho tich xir 1; Néu tlep nhan hd
50 truc tuyén: guri ngay Phiéu hen, tra kct qua qua thu dién tir hodc gui tin nhén hen tra két qua qua
dién thoai di dong cho ngudi co yéu cau, dong thai chuyén ho so dé cong chirc lam cong tac hd tich
(2) - Cong chitc Tu phéap - hd tich chu tri diéu phdi thim dinh hd so. Néu thay hd so ddy da, hop 1&,
duang quy dinh, truong hop tiép nhan hd so dang ky khai sinh theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chire
tu phap - ho tich thuc hién vige ghi vio S6 dang ky khai sinh, cap nhat thong tin dang ky khai sinh
trén Phin mém dang ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung, Iuu chinh thirc va chuyen thong tin dén
CSDLQGVDC dé ldy Sé dinh danh c& nhan. Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén, cong chuc lam
cong tac ho tich gm lai bleu mau Gidy khai sinh dién tir vm thong tin ddy du cho ngum yeu ciu qua
thu dién tir hogc thiét bi s6. Sau 01 ngay, ngudi co yéu ciu xac nhan thong tin da théng nhét, day du
hogic khong ¢6 phan hdi sau thoi han yéu cau thi cong chire thye hién viée ghi ni dung vao Sé ding
ky khai sinh, cap nhat thdng tin dang ky khai sinh va luu chinh thirc trén Phin mém dang ky, quan I
ho tich dién tir dang chung, chuyén thong tin khai sinh dén CSDLQGVDC dé cp sé dinh danh ca
nhan, sau dé in ban chinh giéy khai sinh va ¢ tich trinh Lanh dao Phong ky, chuyén B phan mot
dun b LA

(3) - Lanh dao UBND cdp x4 ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

(4) -Cong chic Tu phap - ho tich ky vao sd ho tich, chuyén két qua va s6 ho tich sang Bo phan
mot cira cép xa. Bo phan mét cira cip xd hudng din cong dan ky vao s6 h¢ tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tré lai s6 ho tich cho Cong chitc Tu phap - ho tich.

-Két thiic hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

08 gio' 1am vigc, ngay trong ngay tiép nhin hd so; truong hop nhén hé so sau 15 gio ma khong gidi quyét dwoc ngay thi tra két qua trong

ngay lam vige tiép theo.

2. Piing ky két

hon

1 |Budcl

Tiép nhin ho
SO

B¢ phan mét ctra
cap xa

01 gio lam viéc

(1) -Hé so nop tai Bo phan mét cira cia UBND cép xa hodc nop hd so truc tuyén trén Cong dich vu
cong  qubc gia (https://dichvucong. gov. vn) hoic Céng dich vu coéng cdp tinh
(https://dichvucong.gialai. gov. vn). Sau khi hé so diy du, hcrp 1é s& chuyén dén Cong chirc Tu phap -
Ho tich, tnr(mg hcyp nhan hé so sau 15 glo thi hd so chuyén vao ngay hom sau.

- Néu tiép nhan hd so truc tiép: gui phiéu hen tra cho ngudi co yéu ciu; S6 hoa ho so, chuyén hd so
trén phan mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tac ho tich xir Iy; Néu tiép nhan hd
5o truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra ket qua qua thu dién tir hodc guri tin nhén hen tra két qua qua

ién thoai di dong cho ngudi c6 yéu cau, dong thoi chuyén hd so dé cong chirc 1am cong tac hé tich
e,




Chu tri diéu 05 giv lam viéc, néu
2 |Buse2 phéi, thdm|Coéng chic  Tu|xac minh thoi gian kéo
dinh, trinh phé|phép - Ho tich  |dai thém 03 ngay lam
duyét viée (24 gio)
01 gio lam viéc, néu
3 |Buse3 | Phé duyet Lfmh ~dz_:lo UBND xzjlf: m[nh thoi gl?n k‘eo
cap xa dai thém 01 ngay lam
vide (08 gid)
4 |Buscs |Trakéiqua |DOPhanmotetal,, @i lam vige
cap xa

(2)- Cong chirc tu phap - ho tich thim tra hd so. Néu thiy hd so ddy d, hop 18, cac bén ¢ du diéu
kién két hon theo quy dinh cia Ludt Hon nhan va gia dinh, khong thudc truong hop tir chbi dang ky|
két hon theo quy dinh, truong hop tiép nhan ho so dang ky két hon theo hinh thire tryc tiép, thi cong
chirc tu phap - h¢ tich thyc hién viée ghi vao S6 dang ky két hon, cap nhat thong tin ding ky két
hon va lwu chinh thire trén Phdn mém déng ky, quan Iy ho tich dién tir ding chung.

Trudng hop tiép nhan hd so ding ky két hon theo hinh thirc truc tuyén, cong chirc tu phap - hé tich
gui lai biéu mAu Gidy chimg nhan két hon dién tir véi thong tin day di cho ngudi yéu cau qua thw
dién tir hoge thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngudi c6 yéu ciu xac nhan thong tin da théng nhit, ddy|
du hogc khdng c6 phan hoi sau thoi han yéu cu thi cong chirc tu phap - ho tich thyc hién viée ghi
nodi dung vao S& dang ky két hon, cip nhat thong tin dang ky két hon va luu chinh thirc trén Phén|
mém dang ky, quan Iy ho tich dién tir ding chung.

- Cong chuc tu phdp ho tich in Gidy chimg nhdn két hon, trinh Lanh dao UBND ky, chuyén t6i Bo
phan mot cira dé tra két qua cho ngudi c6 yéu ciu.

(3) - Lanh dao UBND cAp xa ky duyét, chuyén Vin thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

(4) -Cong chirc Tu phap - hd tich ky vao sd ho tich, chuyén két qua va s6 ho tich sang Bo phan|
mot cira cép xa.

- Bo phin mot ctra cp xa huéng dan cong dan (bén nam, nit) ky vao sé ho tich, ky vao gidy chimg
nhan két hon. Phéi hop véi Cong chire Tu phap - ho tich tham muu UBND cép xi trao Gidy chimg
nhén két hon cho cong déan theo quy dinh, tra lai 56 ho tich cho Cong chirc Tu phap - ho tich.

- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

08 gio' lam viée, ngay trong ngay tiép nhan hd so; tnrong hop nhén hd so sau 15 gi> ma khéong gidi quyét duge ngay thi tra két qua trong

ngay lam viéc tlep theo. Trudng hop cin xdc

minh diéu kién Kkét hon ciia hai bén nam, nir thi thoi han giai quyet khong qua 05 ngay lam
viée.

3. Pang ky nhin cha, me, con

Tiép nhan hd

B0 phén mot cira|

1 Budc 1 P 01 gio lam viéc
SO cap xa
Cha tri didu g?s) H%Xalj: ]:("ic )(ili
2 |Busep [Phoh  tham|Conmg chuc Tl up o cin keo dai
dinh, trinh phé|phap - Ho tich A Sols A
duyet thém 05 ngay lam viéc
¥¢ (40 gio)
. R A\ Lanh dao UBND . .
3 Budc 3 Phé duyét cép @ 06 gid lam viéc
4 |Buscd |Trakéiqua |BOPHARMOLCUR)o oio tam vige

cap xa

1) -H0 so ndp tai Bo phan mot cira cia UBND Cép xa hodc nop hd so truc tuyén trén Cfmg dich vu
cong qubc gia (https://dichvucong. gov. vn) hoic Coéng dich vu coéng cdp tinh
(https://dichvucong.gialai. gov. vn). Sau khi h so diy du, hop 18 s& chuyén dén Cong chirc Tu phép -
H0 tich, ttu(mg ho‘p nhan hd so sau 15 glo thi hd so chuyén vao ngay hom sau.

- Néu uep nhdn 1o so truc uep giri phiéu hen tra cho ngui ¢6 yéu cau; S hoa hd so, chuyen ho s0]
trén phin mém mot ctra va hd so gidy cho cong chirc 1am cong tac ho tich xir Ij; Néu tlep nhan hd
S0 truc tuyen gui ngay Phiéu hen, tra ket qua qua thu dién tr hodc gui tin nhén hen tra két qua qua
dién thoai di dong cho nguoi c6 yéu ciu, dong thoi chuyén hd so dé cong chirc 1am cong tac ho tich

(2) -Cong chirc tu phap - ho tich tham tra, xac minh hd so (néu can thiét). Néu thiy viéc nhan cha,
me, con 1a dung va khdng c6 tranh chap, ho so day di, hop 18, ding quy dinh, truong hop tiép nhan
hd so dang ky nhan cha, me, con theo hinh thire truc tiép, thi cong chure tu phap - ho tich thuc hién
viée ghi vao Sb dang ky nhén cha, me, con, cap nhat thong tin dang ky nhan cha, me, con va luu
chinh thtre trén Phin mém dang ky, quan Iy ho tich dién tir ding chung. Truong hop tiép nhan hd so
dang ky nhan cha, me, con theo hinh thirc truc tuyén, cong chirc tu phap - ho tich gui lai biéu miu
Trich luc ding k¥ nhan cha, me, con dién tir vi thong tin diy dii cho nguoi yéu cu qua thur dién tir
hodc thiét bj so.

Sau 01 ngay, néu nguoi c6 yéu ciu xéc nhan thong tin da théng nhét, ddy di hodc khong ¢6 phan|
hoi sau thoi han yéu ciu thi cong chire tu phap - h¢ tich thuc hién viée ghi ni dung vao S6 dang ky
dang ky nhan cha, me, con, cap nhat thong tin dang ky nhan cha, me, con va luu chinh thire trén
Phin mém dang ky, quan 1y h¢ tich dién tir ding chung.

- Cong chure tu phap - ho tich in Trich luc dang ky nhan cha, me, con, trinh Lanh dao UBND ky,
chuyén B¢ phan mot cura tra két qua cho nguoi c6 yéu cau.

(3) - Lanh dao UBND cAp xa ky duyét, chuyén Vin thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phap - ho tich

(4) Cong chirc Tu phép - ho tich ky vao s6 ho tich, chuyén két qua va s6 ho tich sang B phan mot
cira chp xa. Bo phan mot cira cép xa hudng dan cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho cong
dan theo quy dinh, tra lai 6 ho tich cho Cong chire Tu phép - ho tich.

-Két thac hd so trén Phin mém mot cira/hé thong.

Téng cong

03 ngay lam vigc (24 gid). Trudng hop cin phai xic minh thi thoi han gidi quyét khong qua 08 ngay lam vige (64 giv)

4. Ping ky khai sinh két hgp nhan cha, me, con

Tiép nhan hd

B0 phén mot cira|

1 |[Bué6cl P 01 gio lam viée
SO cap xa
v o e
2  |Bué6c2 phm, . than} Co'n e C}EU(.: Tu minh thoi gian l;éo dai| Co quan
dinh, trinh phé|phap - Ho tich N e a a1
duyat thém 05 ngay lam viéc| quanly
1y (40 gioy) CSDLQG
VDC.
. N N Lanh dao UBND
3 [Budc3 Phé duyét chp xa 06 gidr lam viée
4 |Buscs |Trakétqua [P0 PhAnmOtCal,, i viee

cap xa

(1) -Ho so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cép xa. Sau khi ho so ddy du, hop 1¢ s& tiép nhan
gui phiéu hen tra cho ngudi co yéu cu; S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phan mém mot cira va hd
so gidy cho cong chirc 1am c¢ong tic hd tich xu Iy, trudng hop nhan hd so sau 15 gio thi hd so|
chuyén vao ngay hom sau.

(2) -Cong chirc tu phap - ho tich tham tra, xac minh hd so (néu can thiét). Néu thiy viéc nhan cha,
me, con la dang va khong c6 tranh chap, thong tin khai sinh dy du va phi hop, thi cong chirc tu
phap - ho tich thuc hién viée ghi vao S6 ding ky nhan cha, me, con, S6 dang ky khai SInh cép nhat
thong tin dang ky khai sinh, dang ky nhan cha, me, con va lwu chinh thirc trén Phan mém dang ky,
quéan 1y h¢ tich dién tir ding chung, chuyén thong tin dén CSDLQGVDC dé liy S6 dinh danh ca
nhan. Sau khi CSDLQGVDC tra vé S6 dinh danh c4 nhan, cong chire tu phap - h¢ tich in Gidy khai
sinh, Trich luc dang ky nhén cha, me, con, va ban sao trich luc (neu ¢6 yéu cau) trinh Lanh dao
UBND ky, chuyén t6i Bo phan mdt cira tra két qua cho ngudi ¢o yéu cau.

(3) - Lanh dao UBND cép xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phap - ho tich

(4) Cong chie Tu phap - ho tich ky vao s h¢ tich, chuyén két qua va 6 ho tich sang BO phén
mot cira cép xa. BO phan mot cua cp xa hudng dan cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, trd lai s h¢ tich cho Cong chirc Tu phép - ho tich.

- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

03 ngay lam viéc (24 gid), truong hop phii xic minh thi thoi han giai quyét khong qua 08 ngay 1am viée (64 giv).

S. Ping ky khai tir

1 |Budcl

Tiép nhan hod
SO

B¢ phan mét ctra
cap xa

01 gio lam viée

(1) -Hd so ndp tai Bo phan mét cira cia UBND cap xa hodc giri hd so qua hé thong buu chinh hodc
ndp ho so tryc tuyén trén Cong dich vu cdng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Céng dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so ddy di, hop 1¢ s& chuyén dén
Céng chire Tu phép - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu tiép nhan hd so tryc tiép: giri phiéu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S hoa hd so, chuyén hd so|
trén phin mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tic ho tich xir 1j; Néu tiép nhan hd
50 truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tir hogc giri tin nhén hen tra két qua quaj

Aidn thani di AAna cha nordi A b cdn AAne thivi chivdn hA av 33 nAna chien 13m cAna t4n hA Hoh




Chi tri diéu 04 gior lam viée, truong
2 |Buse2 phéi, thdm|Coéng chic Tu|hgp xdc minh kéo dai
dinh, trinh phé|phép - Ho tich  [thém 02 ngay lam viéc
duyét (16 gio)
3 |Busc3 |Pheduyer  |LAnPdao UBND|G, oo tam viee
cap xa
4 |Buscs |Trakétqua |DOPhanmotetal,, @i lam viée

cap xa

(2) - Cong chirc Tu phap - ho tich chu tri diéu phdi thim dinh hd so, x4c minh hd so (néu can thiét).
Néu thdy hd so ddy da, hop 1¢, dung quy dinh, truong hop tiép nhan hd so dang ky khai tir theo hinh|
thire tryc tiép, thi cong chire tu phap - ho tich thyc hién viée ghi vao S6 dang ky khai tir, cap nhat
thong tin dang ky khai tir va luu chinh thire trén Phin mém dang ky, quan 1y ho tich dién tir dung
chung.

Trudng hop tiép nhin ho so ding ky khai tir theo hinh thirc true tuyén, cong chirc tu phap - hé tich
gui lai biéu miu Trich luc khai tir dién tir v6i thong tin ddy du cho nguoi yéu chu qua thu dién tir
hogc thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngudi co yéu cau xac nhan thong tin da thdng nhat, diy du hodc
khéng c6 phan hoi sau thoi han yéu cau thi cong chire tw phap - hd tich thyc hién viée ghi ndi dung
vao S6 dang ky khai tir, cap nhat thong tin dang ky khai tir va luu chinh thirc trén Phin mém diang
ky, quan ly ho tich dién tir dung chung.

- Cong chirc tu phap - ho tich in Tnch luc khai tw, trinh Lanh dao UBND xd ky, chuyén Bo phan
(3) - Lanh dan UBND cp xa ky duyét, chuyen Vin thu déng ddu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

4 - Cong chire Tu phép - ho tich ky vao s ho tich, chuyén két qua va s6 ho tich sang BO phén|
mot clra cip xa. B phan mot (,u'd chp xa huéng dan cong dan ky vao 6 ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tré lai s6 ho tich cho Cong chirc Tu phap - ho tich.

- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

08 gio' lam vigc, ngay trong ngay tiép nhin yéu ciu, truong hgp nhin hd so sau 15 gid ma khong giai quyét dwge ngay thi tra két qua trong

ngay lam viée tiép theo.

6. Ping ky khai sinh c6 yéu t§

nwée ngoai tai khu vue bién giéi

1 |Buse1 |Tiep nhan ho|BO phinmotetaly, o o vise
SO cap xa
Co quan
quan ly
CSDLQG
VvDC
Chi tri diéu
. phéi, thdm Cong chuc Tu N i
2  |Bué6c2 dinh, trinh phé|phap - Ho tich 05 gio lam viée
duyét
3 |Busc3 |Pheduyer  |LAnPda0 UBNDIG oo tam viee
cap xa
4 |Buscs |Trakéqua  |BOPHARMOLCER)) o am viee
cap xa

(1) -H so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cap xa hodc gui hd so qua hé théng buu chinh hoac
ndp ho so trye tuyén trén Cdng dich vu cong qudc gia (https: //dichvucong gov.vn) hodc Céng dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov. vn) Sau khi hd so ddy du, hop 18 s& chuyén dén
Céng chire Tu phép - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom|
sau.

- Néu tiép nhan hd so tryc tiép: giri phiéu hen tra cho ngudi c6 yéu cau; S hoa hd so, chuyén hd so|
trén phin mém mot cira va ho so gidy cho cong chirc lam cdng tac ho tich xir 1j; Néu tiép nhan hd
SO tru'c tuyen gm ngay Phleu hen tra Kkét qua qua thu dlen tu hoac gul tin nhan hen tra két qua qua

(2) Cong chuc Tu phap - ho tlch chu tri dleu phol tham dmh ho S0, neu thong tln khal slnh day du
va phu hop, thuc hién ghl vao s6 ho tich, hwu chinh thirc trén Phin mém ding ky, quan ly ho tich]
dién tr dung chung, néu chon qudc tich Vigt Nam thi chuyén dit liéu khai sinh dé nghi cap s6 dinh
danh ca nhéan, sau d6 in ban chinh glay khai sinh va ban sao trich luc khai sinh trinh Lanh dao
UBND cip xi néu tiép nhan hd so truc tiép. Truong hop tiép nhan hd so truc tuyén, cong chirc 1am
cong tac ho tich giri lai biéu mau Gidy khai sinh dién tir véi thong tin day du cho ngudi yéu ciu qua
thu dién tir hogc thiét bi sd. Sau 01 ngay, nguol ¢6 yéu ciu xac nhan thong tin da théng nhat, day du
hogic khong ¢6 phan hdi sau thoi han yéu cau thi cong chire thyce hién vise ghl n01 dung vao Sb dang
ky khai sinh, cap nhat thdng tin dang ky khai sinh va luu chinh thire trén Phin mém dang ky, quan I
ho tich dién tir dang chung, néu chon qudc tich Viét Nam thi chuyén di liéu khai sinh dé nghi cdp sb
dinh danh c4 nhén, sau do in ban chinh giéy khai sinh va ban sao trich luc khai sinh trinh Lanh dao
UBND cép xa kY.

(3) - Lanh dao UBND cAp xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phap - ho tich

4) - Cong chire Tu phép - ho tich ky vao s ho tich, chuyén két qua va s6 ho tich sang BO phén|
mot cira cap xd. Bo phan mot cua cap xd hudng din cong dan ky vao sd ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tra lai s6 h tich cho Cong chirc Tu phép - ho tich.

-Két thac hd so trén Phin mém mot cira/hé thong.

Téng chng

08 gio' 1am viée, ngay trong ngay tiép nhan hd so; trudng hop nhin hé so sau 15 gio' ma khong giai quyét dwoe ngay thi tra két qua trong

ngay 1am vige tiép theo.

7. Ping ky két hon cé yéu t6 n

wée ngoai tai khu vie bién gi¢i

1 |Buse1 |Tiep mhan hoiBO phinmdteual, o e
S0 cap xa
Chi ti didu ?lzg"gf‘i?)zfr'g;sm ;’W Co quan
2 |Busen |PhSh  thim|Cong chic Tul ot B (U S| duinly
dinh, trinh phé|phép - Ho tich 04 ngay lam vide (32 CSDLQG
duyst ¥ DAy TAm vie vDC.
gio)
04 gio lam viéc, truong
3 Bude 3 Phé duyét Lfmh f‘lao UBND hqip Xxac ml!’]h lfeo (1:11
cap xa thém 01 ngay lam viéc
(8 gi0)
L B pha ot cu
4 |Bubc4 |Trakéqua D0 PAMMOLCURl, o tam viee
cap xa

(1) -Hb so nop tai B phan mot cira cua UBND cép xa hodic nop ho so tryce tuyén trén Cong dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Céng dich vu coéng cdp tinh
(https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi ho so ddy du, hop 18 58 chuyén dén Cong chirc Tu phap -
H¢ tich, mmmg hcyp nhan hd so sau 15 glo‘ thi hd so chuyén vao ngay hom sau.

- Néu tlep nhan hd so truc tlep guri phleu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; Sé hoa hd so, chuyen ho so
trén phan mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tac ho tich xir Iy; Néu tiép nhan hd
5o tryuc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tir hogc giri tin nhdn hen tra két qua quaj
dién thoai di dong cho ngudi c6 yéu cau, ddng thoi chuyén hd so dé cong chirc 1am cong tac hé tich
xir I

(2) - Cong chitc Tu phap - ho tich chu tri diéu phdi thim dinh hd so, xac minh hd so (néu cin
thiét).Néu thdy ho so dy du, hop 18, cac bén co du diéu kién két hon theo quy dinh ciia Luat Hon
nhan va gia dinh, khong thudc truong hop tir chbi ding ky két hon theo quy dinh, truong hop tiép
nhén hd so dang ky két hon theo hinh thirc truc tiép, thi cong chire tu phap - ho tich thyc hién viée
ghi vio S6 dang ky két hon, cap nhat thong tin dang ky két hon va luu chinh thire trén Phin mém
dang ky, quan ly ho tich dién tir dung chung,

Truong hop tiép nhan hd so ding ky két hon theo hinh thirc truc tuyén, cong chirc tu phap - ho tich
gri lai biéu mAu Gidy chimg nhan két hon dién tir voi thong tin diy du cho nguoi yéu cau qua thu
dién tir hodc thiét b s6. Sau 01 ngay, néu ngudi c6 yéu cau xac nhan thong tin da théng nhat, day
du hodic khong ¢6 phan hdi sau thoi han yéu cau thi cong chire tu phap - ho tich thuc hién viée ghi
ndi dung vao S6 ding ky két hon, cap nhat thong tin dang ky két hon va luu chinh thirc trén Phin
mém dang k¥, quan Iy ho tich dién tir dung chung.

- Cong chirc tu phap - ho tich in Gidy chimg nhan két hon, trinh Lanh dao UBND ky, chuyén t6i Bo
phén mét cira dé tra két qua cho ngudi co yéu cau.

(3) - Lanh dao UBND cép xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phap - ho tich

4) - Cong chire Tu phép - ho tich ky vao sd hg tich, chuyén két qua va s0 ho tich sang BO phén
mot cira cép xa. BO phan mot cua cp xa hudng dan cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, trd lai s h¢ tich cho Cong chirc Tu phép - ho tich.

- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

03 ngay lam viéc (24 gid). Truong hop cin xic minh thi thoi han gidi quyét khong qua 08 ngay lam vige (64 gio)

8. Ping ky nhan cha, me, con c6 yéu td nwée ngoai tai khu vuc bién giéi




1 |Bugc1 |Tiep nhin hO|BO phinmotclaly, iy viac
SO cap xa
o i 05 i 06 ol
) phéi,  thim|Cong chic Tu|VSC (46 €i0), truong
2 |Budc2 . N N . hop xac minh thoi gian
dinh, trinh phé|phép - HO tich )} RN \
X kéo dai thém 04 ngay
duyét N -
lam viéc (32 gio)
01 ngay lam viéc (08
o gio), truong hop xéac
3 |Busc3 |Pheduyer  |-AnRdao UBND| von i gian keo dai
cap xa N Sotaan
thém 01 ngay lam viéc
(08 givy)
4 |Buscs |Trakéiqua |DOPhanmotetal,, @i lam vige
cap xa

Co quan
quan ly
CSDLQG
VDC.

1) -HO so ndp tai B6 phan mot cira cia UBND cép xa hodc nop hd so truc Iuyén trén Céng dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Céng dich wvu cong chp tinh
(https:/dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi ho so ddy du, hop 18 s& chuyén dén Cong chire Tu phép -
Ho tich, tru’o‘ng ho'p nhan hd so sau 15 glo thi hd so chuyén vao ngay hom sau.

- Néu Ilep nhan ho so tryc tiép: gui phleu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S6 hoa hd so, chuyen ho so
trén phin mém mot cira va hd so gidy cho cong chire lam cong tic ho tich xir 1j; Néu tiép nhan hd
50 truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tir hogc giri tin nhén hen tra két qua quaj
dién thoai di dong cho ngudi c6 yéu cu, dong thoi chuyén hd so dé cong chirc lam cong tac ho tich

(2) - Cong chirc Tu phép - ho tich chu tri diéu phdi thdm dinh hd so, thuc hién niém yét viéc nhan
cha, me, con tai tru s& Uy ban nhan dan, thyc hién x4c minh hd so (néu can thiét). Néu théy viec
nhén cha, me, con 1a ding va khong c6 tranh chép, hd so day du, hop 18, dung quy dinh, truong hop
tiép nhan ho so dang ky nhan cha, me, con theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chirc tw phap - ho tich
thyc hién viéc ghi vao S6 dang ky nhan cha, me, con, cap nhat thong tin dang ky nhan cha, me, con
va luu chinh thirc trén Phin mém dang ky, quan Iy ho tich dién tir ding chung. Trudng hop tiép
nhén hd so dang ky nhan cha, me, con theo hinh thuc truc tuyén, cong chirc tu phap - ho tich giri lai
biéu miu Trich luc dang ky nhan cha, me, con dién tir v6i thong tin ddy du cho nguoi yéu cau qua
thu dién tir hodc thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngudi c6 yéu ciu xac nhan thong tin da théng nhat,
day du hodic khong co phan hdi sau thoi han yéu cAu thi cong chire tu phap - hd tich thyc hién viée
ghi ndi dung vao So dang ky dang ky nhén cha, me, con, cap nhat thong tin dang ky nhan cha, me,
con va Iuu chinh thirc trén Phin mém dang ky, quan 1 ho tich dién tir ding chung.

- Cong chuc tu phap - hé tich in Trich luc dang ky nhén cha, me, con, trinh Lanh dao UBND ky,
chuyén B9 phan mot cira tra két qua cho ngudi co yéu cu.

(3) - Lanh dao UBND cAp xa ky duyét, chuyén Vin thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

4 - Cong chire Tu phép - ho tich ky vao s ho tich, chuyén két qua vé s6 ho tich sang BO phén|
mot clra cip xa. B phan mot (,u'd chp xa huéng dan cong dan ky vao 6 ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tré lai s6 ho tich cho Cong chirc Tu phap - ho tich.

- Két thiic hd so trén Phin mém mot ctra/hé théng,

Téng cong

07 ngay lam viéc (56). Trweong hgp phai xac minh thi thoi han giai quyét khong qua 12 ngay lam viéc (96 gio)

9. Piing ky khai tir c6 yéu t6 n

wée ngoai tai khu vue bién gidi

1 |Bugc1 |Tiep nhin ho|BO phinmdtclialy, iy viae
SO cap xa
Chi tri diéu 05 gid lam viéc; néu
2 |Buce2 phéi, thim|Cong chic Tu|xac minh thi thoi han
dinh, trinh phé|phédp - Ho tich |kéo dai thém 02 ngay
duyét lam viée (16 gio)
3 [Busc3 |Pheduyer |LEM 480 UBNDIG) i tim viee
cap xa
4 |Buscs |Trakétqua |DOPHARMOLCER)) o im vieo
cap xa

Co quan
quan ly
CSDLQG
VvDC

(1) -H so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cAp xa hodc g hd so qua hé thdng buu chinh hoac
n6p hd so truc tuyén trén Céng dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cdng dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so diy di, hop 1& s& chuyén dén
Céng chire Tu phap - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu uep nhdn 1o so truc uep gui phleu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cu; S hoa hd so, chuyen ho s0]
trén phin mém mot ctra va hd so gidy cho cong chirc 1am cong tac ho tich xir Ij; Néu tlep nhan hd
S0 truc tuyen gui ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tr hodc gui tin nhén hen tra két qua qua
Aifn thnai di AAne cha nmrsi fA vBn cdn AAne thivi chivdn hA e 44 rAna chive 1am cAna 40 hA tich

(2) Cong chirc Tu phap - hd tich chu tri diéu phol tham dinh, xac minh hd so (néu can thiét). Néu
thdy ho so ddy du, hop 18, dung quy dinh, truong hop tiép nhan hd so dang ky khai tir theo hinh thirc
truc 1iép, thi cong chire tu phap - hd tich thuc hién viéc ghi vao S dang ky khai tw, cap nhat thong
tin ding ky khai tir va Iwu chinh thire trén Phin mém ding ky, quan 1y ho tich dién tir ding chung.

Truong hop thp nhan hd so dang ky khai tir theo hinh thirc truc tuyén cong chirc tw phap - ho tich
gui lai biéu mau Trich luc khai tu dién tur voi thong tin ddy du cho ngudi yeu ciu qua thu dién tir
hodc thiét bi s6. Sau 01 ngay néu nguo‘l 6 yéu cAu x4c nhan thong tin di théng nhét, day di hoac
khong c6 phan hdi sau thoi han yéu ciu thi cong chire tw phap - hd tich thyc hién viée ghi n01 dung
vao Sb dang ky khai tu, cap nhat thong tin dang ky khai tr va Iuu chinh thic trén Phin mém ding
ky, quan ly ho tich dién tir ding chung. Sau do in ban chinh Trich luc khai tir va ban sao (theo yéu
cdu) trinh Lanh dao UBND cép xa ky.

(3) - Lanh dao UBND cdp xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

(4) - Cong chirc Tu phap - ho tich ky vao sé ho tich, chuyén két qua va s ho tich sang Bo phan
mot cira cép xa. BO phan mot cira cAp xa huéng din cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tra lai 56 ho tich cho Cong chire Tu phap - ho tich.

-Két thac hd so trén Phin mém mot cira/hé thong.

Téng cong

08 gid lam vigc, ngay trong ngay tiép nhin hd so; trudng hep nhan ho so' sau 15 gid' ma khong giai quyét duge ngay thi tra két qua trong
ngay lam viéc tiép theo. Truwomg hep cin xac minh thi thoi han gidi quyét khéng qua 03 ngay lam viée (24 giv)

10. Ding ky gidam ho

1 |Buse1 |Tiep nhan ho|BO phnmotetaly, o o vise
SO cap xa
Cha tri diéu
2 |Buse2 phéi, thdm|Céng chiac Tu|02 ngay, 02 giov lam
dinh, trinh phé|phép - H tich  [viéc (18 gid)
duyét
3 |Busc3 |Pheduyet | -Anhdao UBNDI,, o tam vie
cap xa

(1) -H so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cap xa hodc gui hd so qua hé théng buu chinh hoac
ndp hd so truc tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia (https:/dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so diy di, hop 1¢ s& chuyén dén

Cong chirc Tu phap - H tich, truong hgp nhan hd so sau 15 gio thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu tiép nhan hd so truc tiép: guri phiéu hen tra cho ngudi co yéu ciu; S6 hoa ho so, chuyén hd so
trén phdn mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tac ho tich xir Iy; Néu tiép nhan hd
5o truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tir hodc guri tin nhén hen tra két qua qua
didn thoai di dAno cha nowdi cd van cdn dAno thai chinvén ha e dA cano chite lam I‘nno tac hA hr‘h
(2) - Cong chuc Tu phap - h¢ tich chu tri didu phéi thim dinh, kiém tra hd so. Néu thdy yéu cau
dang ky giam ho du diéu kién theo quy dinh phap ludt, hd so dy du, hop 1¢, ding quy dinh, truong
hop tiép nhan ho so dang ky giam ho theo hinh thire tryc tiép, thi cong chirc tu phap - ho tich thuc
hién viéc ghi vao Sé dang ky giam hd, cap nhat thong tin ding ky giam hd va luu chinh thirc trén
Phan mém dang ky, quan 1y ho tich dién o ding chung.

Trudong hop tiép nhan hd so dang ky giam ho theo hinh thirc truc tuyén, cong chirc tu phap - hd
tich giri lai biéu mAu Trich luc dang ky giam ho dién tir voi thong tin ddy du cho ngudi yéu cau qua
thur dién tir hodc thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngudi c6 yéu cau xac nhin thong tin di thong nhét,
day du hodc khong co phan hdi sau thoi han yéu ciu thi cong chire tu phap - ho tich thyc hién viée
ghi ndi dung vao S6 dang ky giam ho, cip nhit thong tin dang ky giam h va luu chinh thire trén
Phin mém dang ky, quan 1y ho tich dién o ding chung.

- Cong chire tu phap - h tich in Trich luc ding ky gidm h, trinh Lanh dao UBND ky, chuyén B
phan mot cira tra két qua cho nguoi c6 yéu ciu.

(3) - Lanh dao UBND cdp xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich




4 |Bué6c 4

Tra két qua

B¢ phan mét ctra
cap xa

01 gio lam viéc

(4) - Cong chirc Tu phap - hd tich ky vao sb ho tich, chuyén két qua va sb ho tich sang B phan
mot cira cép xa. By phan mot cira cip xd hudng din cong dan ky vao s6 h¢ tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tré lai s6 ho tich cho Cong chirc Tu phap - ho tich.

-Két thiic hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

03 ngay 1am vige (24 gid).

11.Ding ky chdm ditt giam ho

Tiép nhin ho

B6 phan mét ctra

(1) -H so ndp tai Bo phan mét cira ciia UBND cap xa hodc gui hd so qua hé thdng buu chinh hoac
ndp hd so truc tuyén trén Cong dich vu cong québc gia (https:/dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich|
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so diy di, hop 1¢ s& chuyén dén
Cong chirc Tu phap - H tich, truong hgp nhan hd so sau 15 gio thi hd so' chuyén vao ngay hom

1 |Budc 1 o chpxa 01 gio lam vige sau.

- Néu tiép nhan hd so truc tiép: gui phiéu hen tra cho nguoi c6 yéu cau; S6 hoa hd so, chuyén hd so
trén phdn mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tac ho tich xir Iy; Néu Iiép nhan hd
50 tryc tuyén: gui ngay Phleu hen, tra két qua qua thu‘ dién tur hOdL g\n tin nh.m hen tra ket qua qua
A Lt A AR ln - :
(2) - Cong chirc Tu phap - ho tich chu tri didu ph01 Iham dinh, klem tra ho S0. Neu Ihay ho SO day
du, hop 1¢, dang quy dinh, truong hop tlep nhan hd so dang ky chim dut giam h¢ theo hinh thire
tryc tiép, thi cong chirc tu phap - h¢ tich thyuc hién viéc ghi vao S dang ky chim dirt giam ho, cap
nhit théng tin dang ky chim dat gidgm ho va luu chinh thirc trén Phan mém dang ky, quan Iy ho tich
) R Co quan dién tir dung chung.

Chu tri diceu quén Iy Trudng hop tiép nhan hd so dang ky chdm diit giam ho theo hinh thirc truc tuyén, cong chirc tu

2 |Buge2 |PhOL tham|Cong  chie Tu|01 ngay, 02 gio lam| ~opy) oG phép - ho tich giri lai biéu mau Trich luc dang ky chAm dirt giam ho dién tir véi thong tin diy di cho
dinh, trinh phé{phdp - HO tich  |viéc (10 gio) vDC. ngudi yéu cu qua thu dign tir hogc thiét bj s6. Sau 01 ngay, néu ngudi ¢6 yéu ciu xac nhan thong
duyét tin da théng nhét, ddy di hodc khong c6 phan hdi sau thoi han yéu cau thi cong chirc tu phap - ho

tich thuc hién viéc ghi ngi dung vao S6 dang ky chim dut gidm hg, cap nhat thong tin dang ky chim
dut giam hd va luu chinh thirc trén Phin mém dang ky, quan I ho tich dién tir ding chung.
- Cong chuc tu phap - hé tich in Trich luc dang ky chdm dut giam hg, trinh Lanh dao UBND ky,
chuyén Bo phan mot cira tra két qua cho ngudi co yéu ciu
) o Lanh dao UBND L (3) - Lanh dao UBND cAp xa ky duyét, chuyén Vin thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
3 |Budc 3 Phé duyét . ép < 04 gio lam viée Tu phap - h¢ tich
(4) - Cong chirc Tu phap - ho tich ky vao sé ho tich, chuyén két qua va s ho tich sang B phan
B6 phin mot ci mot cira cép xa. BO phan mot cira cAp xa huéng din cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho
3 Lk . 0 phan mot cira) N i R N . . R ia e N . . PN
4 |Bu6c4 |Trakeétqua ce‘ip @ 01 gio lam viée cong dan 1h§o quy dgnh,‘tra 1@31 s0 ho tich cho Qong chire Tu phap - hd tich.
- Két thiic ho so trén Phan mém mét cira/hé thong.
Téng cong 02 ngay lam viéc (16 gio)
12.Thay ddi, cai chinh, bd sung hd tich
(1) -H6 so ndp tai B phan mot cira cia UBND cép xa hodc giri ho so qua hé thong buu chinh hoac
ndp ho so truc tuyén trén Cdng dich vu cong qudc gia (https: /Idichvucong gov.vn) hodc Céng dich]
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov. vn) Sau khi hd so day du, hop 18 s& chuyén dén
) Tiép nhan hd|B6 phan mot cira R Cong chire Tu phép - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom|
1 |[Budc 1 o chp xa 01 gio lam vige sau, ) ) ) ) ) ) o
- Néu tieép nhan ho so tryuc tiép: gui phieu hen tra cho ngudi c6 yéu cau; SO hoa ho so, chuyén ho so]
trén phin mém mot cira va ho so gidy cho cong chirc lam cdng tac ho tich xir 1j; Néu tiép nhan hd
50 tryuc tuyén: giri ngay Phleu hen, tra két qua qua thu dién tu hodc gul tin nhan hen tra két qua qua
AR i AT Ao alan A . 2
(2) - Cong chirc Tu phép - ich chu tri dleu phéi thim dinh, xéc mlnh ho SO (neu cin thiét). Neu
théy viéc thay ddi, cai chinh, bd sung thong tin ho tich 1 ¢6 co so, phi hop vai quy dinh cta phap
luét dan sy va phép luat o lién quan, ho so day du, hop 18, ding quy dinh, tru(‘mg hop tiép nhan hd
. o so dang ky thay ddi, cai chinh, bd sung thong tin ho tich theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chirc tw
0% ngay, 02 gl !am phap - ho tich thuc hién viée ghi vao S6 dang ky lhay d6i, cai chinh, bd sung thong tin ho tich, xac
X . " viee (18 g_l(!), tru‘omg dinh lai dén tdc, cap nhét thong tin dang ky thay dol, cai chinh, bd sung thong tin h¢ tich va luu
Chu tri  diéu] hop xac minh kéo dai . PN A A e S T
‘. R N 3 chinh thire trén Phan mém dang ky, quan ly ho tich dién tir dung chung.

2 |Budc?2 p!w" . tha"} Co,"g C}fuc, Tu|thém 02 ngdy (16 £io) Truong hop tiép nhan hd so dang ky thay déi, cai chlnh b6 sung thong tin hé tich theo hinh thirc
dmh: winh phé|phap - Ho tich  |ddi véi yéu chu thay| Co 'quayn tryc tuyén, cong chirc tu phap - ho tich giri lai biéu miu Trich luc thay dm/cal chinh/bd sung théng
duyét di, ,cf“ ?hm}{Po ”ﬁh' .. quan 1y tin ho thh xac dinh lai dan toc dién tur véi thong tin day du cho nguoi ycu cau qua thu dién tir hoac

04 gio 1am viée d6i voi| CSDLQG
N 3 s thiét bj s6. Sau 01 ngay, néu ngum €6 yéu cau xéc nhan thong tin da thong nhét, ddy du hoac khong
ho so'bo sung ho tich. vbe ¢6 phan hdi sau thoi han yéu cau thi cong chire tu phap - hé tich thyc hién viée ghi ndi dung vao S6
dang ky thay dbi, cai chinh, bd sung thong tin ho tich, xac dinh lai dan toc, cap nhat thong tin ding
thay ddi, cai chinh, b6 sung thdng tin ho tich va luu chinh thirc trén Phan mém dang ky, quan Iy ho
tich dién tir dung chung.
04 gio lam viéc, (3) - Lanh dao UBND cdp xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
truong hop xac minh Tu phép - ho tich
kéo dai thém 01 ngay|
3 |Buoe3 |Pheduer |- dao UBNDI(08 gio) ddi vei yeu
cap xa cau thay doi, cai chinh
ho tich.
02 gior lam vige ddi voi
hd sor bd sung hé tich i X . i
(4) - Cong chire Tu phép - hd tich ky vao so h¢ tich, chuyén két qua va so hd tich sang Bo phéan
B6 vhin mot ci mot cira cép xa. Bo phan mot cira cip xd hudng din cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho
. z 0 phan mot cua’ s N A N . © A X . . A s
4 |Buéc4 |[Traket qua £ 01 gio lam vige cong dén theo quy dinh, tra lai s6 hd tich cho Cong chtrc Tu phép - hd tich.

cap xa

-Két thiic hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

03 ngay lam vigc (24 giv) déi véi yéu cau thay dbi, cii chinh hj tich; trwdng hgp phai xic minh thi thoi han giai quyét khéng qua 06 ngay

lam viéc (48 gio).

- 08 gid, ngay trong ngay lam viéc ddi véi yéu chu bd sung hd tich, trudong hgp nhan hd so sau 15 gid ma khong giai quyét dwge ngay thi tra

két qua trong ngay lam viéc tiép theo.

13.Cép Gidy xac nhan tinh trang hén nhan

1 |Budcl

Tiép nhan hd
SO

B0 phén mot cira)
cap xa

01 gio lam viéc

Co quan
quan ly
CSDLQG
VvDC, Uy
ban nhan
dan cép xa
noi thuong

(1) -H so ndp tai Bo phan mét cira ciia UBND cdp xa hodc gui hd so qua hé théng buu chinh hoac
ndp hd so truc tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia (https:/dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so diy di, hop 1¢ s& chuyén dén
Cong chirc Tu phap - H tich, truong hgp nhan hd so sau 15 gio thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu tiép nhan hd so truc tiép: gui phiéu hen tra cho ngudi ¢o yéu ciu; S6 hoa ho so, chuyén hd so
trén phdn mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tac ho tich xir Iy; Néu Iiép nhan hd
50 truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tir hodc guri tin nhén hen tra két qua qua

Aibn thani di AAna nhn nmrdi nA vBn ndn AAnn thiai chivdn hA on A3 fAna ohivn 1am nAnne tan hA tinh




Chu tri

dieu

02 ngay lam viéc (16

) phéi,  thim|Cong chie Ty|80) truomg hop phai
2 |Budc2 X . N . xac minh thi thoi han
dinh, trinh phé|phap - Ho tich A 1r o gsen
A giai quyet kéo dai thém
duyét N
20 ngay
3 |Buéc3 | Phé duyét Lanh dao UBND| ;¢ @i lam vige
cap xa
4 |Buscs |Trakéiqua |DOPhanmotelal,, @i lam viée

cap xa

tra trude
day cua
ngudi yéu
ciu cap
Glay Xac
nhén tinh
trang hon
nhén
(truong
hop nguoi
yéu ciu da
thuong tra
& nhiéu noi
khac nhau),
Uy ban
nhan dan
noi dy dinh
dang ky két
hon trude
day.

(2) - Cong chirc Tu phap - hd tich chi tri didu phéi thim dinh ho so, kiém tra, xac minh tinh trang
hén nhan cia ngudi ¢6 yéu ciu.Néu két qua kiém tra, xac minh cho thiy nguoi yéu ciu ¢6 du diéu
kién, viéc cdp Gidy xac nhan tinh trang hon nhén Ia phi hop quy dinh phap luat, truong hop tiép
nhén hé so cip Gidy xac nhan tinh trang hon nhan theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chirc tu phap -
ho tich thyc hién ghi vao sb cAp gidy x4c nhan tinh trang hon nhan va cip nhat thong tin x4c nhan
tinh trang hon nhan va luu chinh thirc trén Phin mém ding ky, quan 1y h¢ tich dién tir ding chung.
Truong hop tiép nhan hd so xac nhn tinh trang hon nhan theo hinh thire tryc tuyén, cong chirc tw
phap - ho tich giri lai biéu miu Gidy xac nhn tinh trang hon nhan dién tir vi thong tin day da cho
ngudi yéu ciu qua thu dién tir hodc thiét bj s6. Sau 01 ngay, néu ngudi c6 yéu cau xac nhan thong
tin da théng nhit, diy du hodc khong ¢ phan hdi sau thoi han yéu ciu thi cong chire tu phép - ho
tich ghi vao s cdp gidly xac nhan tinh trang hon nhan va cép nhat thong tin xac nhan tinh trang hon
nhan va cdp nhat thong tin xac nhén tinh trang hon nhan va luu chinh thire trén Phan mém dang ky,
quan 1y ho tich dién tir ding chung.

- Cong chirc tu phdp ho tlch in Gldy xac nhan tinh trdn}, hon nhén, trinh Lanh dao UBND ky,

(3) Ldﬂh ddu UBND chp xa ky duyet chuyen Vdn thu‘ dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

(4)- Cong chirc Tu phap - ho tich chuyén gi?iy xéc nhén tinh trang hon nhan cho B6 phan mdt cira
cp xa tra cho ngudi dan.
- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

03 ngay lam viéc (24 gio), truong hop phai xic

minh thi thoi han giai quyét khong qua 23 ngay.

14. Ping Ky lai khai sinh

1 |Bugc1 |Ticp nhan ho|BO phanmot ciray, @i lam viée
so cap xa
L e
. hoi thdm|Cong chiac Tul, ~ el >
2 |Buc2 |PMOV
U6C 2| dinh, trinh phé|phap - Ho tich | (¢P, Phai xdc minh thi
duvet thoi han giai quyct kéo
we dai thém 20 ngay
3 |Buse3 Phé duyét Lf.n.h fiao UBND O;I: n‘gay ‘lAam viéc (08
cap xa gio lam viéc)
4 |Buscs |Trakétqua [P0 PHARMOLCERI,) o im vio

cap xa

Co quan
quan Iy
CSDLQG
VDC; Uy
ban nhéan
dan cép xa
noi nguoi
yéu ciu
dang ky lai
khai sinh
da dang ky
khai sinh
trude day
trong
trudng hop
thye hién
dang ky lai
khai sinh
tai Uy ban
nhan dan
cép xa noi
thuong tru;
Co quan
cong an co
thém
quyén.

(1) -H so0 ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cap xa hodc guri ho so qua hé thng buu chinh hozc
ndp ho so trye tuyén trén Cdng dich vu cong qudc gia (https: //dichvucong gov.vn) hodc Céng dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov. vn) Sau khi hd so ddy du, hop 18 s& chuyén dén
Céng chire Tu phép - HO tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom|
sau.

- Néu tiép nhém ho so truc Iiép guri phiéu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S6 hoa hd so, chuyén ho so
trén phin mém mot cira va ho 5o gidy cho cong chirc 1am cdng tac h¢ tich xir 1y; Néu tlep nhan hd
SO truc tuyen giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu tu hodc gui tin nhan hen tra két qua qua

(2) Cong chirc Tu phap ho tich chi tri d u phoi tham nh hé s0, Xac mlnh
Néu thiy viéc dang ky lai khai sinh chinh xac, dang quy dinh phép lut, hd so day du, hop 1€, dung
quy dinh, truong hop tiép nhan hd so dang ky lai khai sinh theo hinh thirc truc tiép, thi cong chrc tu]
phap - ho tich thyc hién viéc ghl vao S6 dang ky khai sinh, cap nhat thong tin ding ky lai khai Slnh
va luu chinh thire trén Phan mém dang ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung. Trudng hop |ep
nhan hd so dang ky lai khai sinh theo hinh thirc tryc tuyén, cong chirc tu phap - ho tich giri lai biéu
méu Gidy khai sinh di¢n tir voi thong tin ddy dii cho ngudi yéu cau qua thu dién tir hodc thiét bi so.
Sau 01 ngay, néu nguoi c6 yéu ciu xéc nhan thong tin da thng nhat, ddy di hodc khong ¢6 phan|
hoi sau thoi han yéu cau thi cdng chirc tu phap - ho tich thuc hién viéc ghi ndi dung vao S dang ky
khai sinh, cap nhat thong tin dang ky khai sinh va Iwu chinh thire trén Phin mém dang ky, quan Iy ho
tich dién tir dung chung.

- Cong chirc tu phép - ho tich in Gidy khai sinh, trinh Lanh dao UBND ky, chuyén t6i Bo phan mot
cira dé tra két qua cho nguoi ¢ yéu ciu.

(3) - Lanh dao UBND cap xi ky duyét, chuyén Vin thu dong déu va chuyén két qua cho Céng chirc
Tu phép - ho tich

(4) - Cong chirc Tu phap - ho tich ky vao sé ho tich, chuyén két qua va s ho tich sang Bo phan
mot cira cép xd. BO phan mot cira cAp xa huéng din cong dan ky vao s6 hd tich va tra két qua cho
cong déan theo quy dinh, tra lai s6 ho tich cho Cong chirc Tu phép - ho tich.

- Két thac hd so trén Phin mém mot cira/hé théngA

Téng cong

05 ngay lam vigc (40 gio). Truong hop phai ¢ viin bin xac minh thi thoi han giai quyét khong qua 25 ngay.

15 .Ping ky khai sinh cho ngudi da ¢6 hd so, gi

Ay to ca nhin

Tiép nhan hd

B0 phén mot cira|

1 Budc 1 P 01 gio lam viée
S0 cap xa
Chi tri diéu 03 ngay, 06 gio lam|
2 |Buse2 phéi, thdm|Céng chiac Tu|viée (30 giv), truong
dinh, trinh phé|phép - H tich  |[hop xdc minh thoi gian
duyét kéo dai thém 20 ngay
Lanh BND
3 |Budc3 | Phé duyet anh dgo UBND| ) sy Tam vige (08
cap xa N
gio)
. B phan mét ci
4 |Bubc4 |Trakéqua D0 PAMMOLCURl, o tam viee

cap xa

Co quan
quan ly
CSDLQG
VvDC, Uy
ban nhan
dan cép xa
noi nguoi
yéu cau
dang ky
khai sinh
cu tri
trudc day;
Co quan
cong an co
thim quyén

(1) -H so ndp tai Bo phan mét cira ciia UBND cdp xa hodc gui hd so qua hé théng buu chinh hoac
nop hd so tryc tuyén trén Cdng dich vu cong qudc gia (https: Ildichvucong gov.vn) hodc Céng dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov. Vn) Sau khi hd so day du, hop 18 s& chuyén dén
Cong chire Tu phép - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom|
sau.

- Néu tiép nhan hd so tryc tiép: giri phiéu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S hoa hd so, chuyén hd so|
trén phan mém mot cira va hd so gidy cho cong chirc lam cong tac ho tich xir Iy; Néu tiép nhan ho
SO tru'c tuyen gm ngay Phleu hen, tra Kkét qua qua thu dlen tu hoac gul tin nhan hen tra ket qua qua

(2) Cong chuc Tu phap - ho tlch chu tri dleu phm tham dmh klem tra, xac mlnh ho SO. Neu cin
kiém tra xéc minh thi bao c4o Chu tich Uy ban nhan dan cAp xd c6 van ban dé nghj Uy ban nhan
dan cép xd noi cur tra trude ddy cia ngudi yéu cau dang ky khai sinh dé kiém tra, xac minh vé viéc
dang ky khai sinh va viéc Iwu giir s6 ho tich. Néu thdy ho so diy du, hop I¢, ding quy dinh, truong
hop tiép nhan hd so dang ky khai sinh theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chirc tu phap - h tich thuc
hign viée ghi vao S6 dang ky khai sinh, cap nhat thdng tin dang ky khai sinh va luu chinh thc trén
Phin mém dang ky, quan 1y ho tich dién tor ding chung. Trudng hop tiép nhan hd so dang ky khai
sinh theo hinh thire tryc tuyén, cong chuc tu phap - hd tich gui lai bleu mau Gidy khai SInh dién tir
v&i thong tin ddy di cho nguoi yéu cdu qua thu dién tir hogc thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngudi co
yéu chu xac nhan thong tin da thong nhat, diy du hodc khong c6 phan hdi sau thai han yéu ciu thi
cong chire tu phap - hd tich thyuc hién viée ghi ndi dung vao So dang ky khai sinh, cip nhat thong tin
dang ky khai sinh va luu chinh thc trén Phin mém dang ky, quan Iy h¢ tich dién tir ding chung.

- Cano chite fir nhan - ha tich in Gidv khai cinh vA hin ean (mén ca van cdm T 3nh dan TTRNTDY
(3) - Lanh dao UBND cép xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phap - ho tich

(4) - Cong chirc Tu phap - ho tich ky vao sé ho tich, chuyén két qua va s hd tich sang Bo phan
mot cira cép xa. Bo phan mot cira cip xi hudng din cong dan ky vao s6 h¢ tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tré lai s6 ho tich cho Cong chirc Tu phap - ho tich.

-Két thiic hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

05 ngay lam vigc. Trudng hgp phai c6 vin ban xic minh thi thoi han giai quyét khéng qua 25 ngay

16 .Ding ky lai két hén




Buoc1 | Lo nhan ho|BO phinmoteualy, i iso
SO cap xa
e e
. phéi, thdm Cong chac Tul|, ~ . é, - g
Budc 2 . . N N hop phai xac minh thi
dinh, trinh phé|phap - H¢ tich . 21,
duvet thoi han giai quyét kéo
e dai thém 20 ngay
Buéc3 | Phé duyét Lfmh fiao UBND O;L‘ ngay lam viéc (08
cap xa gio).
Budc 4 | Tra két qua B:_: phf'm mot cira 01 gio lam viée
cap xa

Co quan
quan Iy
CSDLQG
VDC; Uy
ban nhan
dan noi
dang ky két
hon trude
day trong
trudng hop
dang ky lai
két hon tai
Uy ban
nhan dan
cAp xa noi
nguoi yéu
ciu thuong
tri.

1) -HO so ndp tai B6 phan mot cira cia UBND cép xa hodc nop hd so truc Iuyén trén Céng dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Céng dich wvu cong chp tinh
(https:/dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi ho so ddy du, hop 18 s& chuyén dén Cong chire Tu phép -
Ho tich, tru'ong ho'p nhan hd so sau 15 glo thi hd so chuyén vao ngay hom sau.

- Néu Ilep nhan ho so tryc tiép: gui phleu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S6 hoa hd so, chuyen ho so
trén phin mém mot cira va hd so gidy cho cong chire lam cong tic ho tich xir 1j; Néu tiép nhan hd
50 truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qué qua thur dién tir hodic gui tin nhén hen tra két qua qua
dlen thoai di dong cho ngudi co yéu cau, dong thoi chuyén hd so dé cong chire lam cong tac ho tich

(2) Cong chirc Tu phép - ho tich chu tri diéu phdi thim dinh, x4c minh hd so (neu can thiét). néu
théy hd so ddy du, hop 18, ding quy dinh, truong hop tiép nhan hd so ding ky lai két hon theo hinh
thire tryc tiép, thi cong chire tu phap - ho tich thyc hién viée ghi vao S6 ding ky két hon, cap nhat
thong tin dang ky lai két hon va luu chinh thire trén Phan mém dang ky, quan Iy ho tich dién tir ding
chung.

Truong hop tiép nhan hd so ding ky lai két hon theo hinh thirc truc tuyén, cong chirc tu phap - ho
tich g lai biéu miu Gidy chimg nhan két hon dién tir voi thong tin ddy da cho ngudi yéu chu qua
thu dién tir hodc thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngudi co yéu ciu xéc nhan thong tin da thng nhat,
dAy du hodc khong co phan hdi sau thoi han yéu ciu thi cong chite tu phap - ho tich thyc hién viée
ghi vao S dang ky két hon, cap nhat thong tin dang ky lai két hon va Iuu chinh thir trén Phan mém|
dang ky, quan ly h¢ tich dién tir dL‘mg3 chung.

- Cong chuc m phap ho Ilch in Glay chu-ng nhan két hon, trinh Lanh dao UBND ky, chuyén t6i Bo

(3) Lanh dao UBND cap xa ky duyet chuyen Van thu déng ddu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

4 - Cong chire Tu phép - ho tich ky vao s ho tich, chuyén két qua va s6 ho tich sang BO phén|
mot clra cap xa. B phan mot (,u'd chp xa huéng dan cong dan ky vao 6 ho tich va tra két qua cho
cong dan theo quy dinh, tré lai s6 ho tich cho Cong chirc Tu phap - ho tich.

- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

05 ngay lam viéc (40 gio). Trudng hep phai c6 vin bén xac minh thi thoi han giai quyét khong qua 25 ngay

17.Déing ky lai khai tir

Tiép nhan hd

B0 phén mot cira|

Bude 1 P 01 gio lam viée
SO cap xa
03 ngay, 06 gio lam
Cha tri diéu viée (30 gio), trudng
. phoi, tham|Coéng chirc Tulhop phai xac minh thi
Budc 2 . . Al s N L A1 s
dinh, trinh phé|phap - Ho tich  [thdi han giai quyét kéo
duyét dai thém 05 ngay lam
viée.
Bude 3 Phé duyét Lfmh Flao UBND Ofl.‘ ngay lam viéc (08
cap xa gio).
Buscd |Trakétqua |D0 PHAMMOLCUal, i tam vice

cap xa

(1) -H so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cAp xa hodc guri hd so qua hé théng buu chinh hoac
n6p hd so truc tuyén trén Céng dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich
vu cong cép tinh (https://dichvucong.gialai.gov.vn). Sau khi hd so diy dii, hop 1& s& chuyén dén
Céng chire Tu phap - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu uep nhdn 1o so truc uep giri phiéu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S hoa hd so, chuyen ho s0]
trén phin mém mot ctra va hd so gidy cho cong chirc 1am cong tac ho tich xir Ij; Néu tlep nhan hd
S0 truc tuyen gui ngay Phiéu hen, tra ket qua qua thu dién tr hodc gui tin nhén hen tra két qua qua
dién thoai di dong cho nguoi c6 yéu ciu, dong thoi chuyén hd so dé cong chirc 1am cong tac ho tich

(2) - Cong chirc Tu phép - ho tich chu tri didu phdi thim dinh, xdc minh hd so (néu can thiét). Néu
thy thong tin khai tir ddy du va phit hop, hd so ddy du, hop 1&, ding quy dinh, truong hop tiép nhan
ho so ding ky lai khai tir theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chire tu phép - ho tich thuc hién viée ghi
vio S6 dang ky khai tir, cap nhat thong tin dang ky lai khai tr va luu chinh thic trén Phin mém
dang ky, quan ly ho tich dién tir dung chung.

Trudng hop tiép nhan ho so dang ky lai khai tir theo hinh thic truc tuyén, cdng chirc tu phap - hd
tich guri lai biéu miu Trich luc khai tir dién tir v6i thong tin day du cho nguoi yéu ciu qua thu dién
tir hodc thiét bi s6. Sau 01 ngay, néu ngu‘m 6 yéu cau xac nhan thong tin da thong nhat, ddy du
hogic khong co phan hdi sau thoi han yéu ciu thi cong chire tu phap - h tich thyce hién viée ghi noi
dung vao S6 dang ky khai tu, cap nhat thong tin dang ky lai khai tir va luu chinh thirc trén Phan
mém dang ky, quan Iy ho tich dién tir ding chung.

- Cong chuc tu phap h¢ tich in Trich luc khai tur, trinh Lanh dao UBND ky, chuycn téi B phan
mot cira dé tra két qua cho nguoi co yéu cAu.

(3) - Lanh dao UBND cAp xa ky duyét, chuyén Vin thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

4) - Cong chire Tu phép - ho tich ky vao s ho tich, chuyén két qua va s0 ho tich sang BO phén
mot cira cép xa. BO phan mot cua cp xa huong dan cong dan ky vao s6 ho tich va tra két qua cho
cong dén theo quy dinh, tré lai 6 ho tich cho Cong chire Tu phép - ho tich.

- Két thiic hd so trén Phin mém mot ctra/hé 1h6ng,

Téng cong

05 ngay lam viéc; truomg hop cin xic minh thi thoi han gidi quyét khong qua 10 ngay lam vige.

18. Thi tuc C:‘lp ban sao Trich luc h{ tich

Tiép nhan hd

Bo phan mot ctra

Bude 1 2 P 01 gids lam viée
SO cap xa
. Chu tri diéu|Céng chic Tu| . ... .
Busc2 |ChY U 05 gios |
YO8 S | phéi, thim dinh | phép - Ho tich g1 lam vice
Busc3 |Pheduyet  |-onhdao UBNDIG o tam viee
cap xa
) B6 phén mét co
Buscd |Trakétqua |o0 PRANMOLCUal) oo lam vige

cap xa

(1) -Ho so ndp tai Bo phan mot cira ciia UBND cép xa hodc giri ho so qua hé thong buu chinh hodc
nop ho so tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia (https: //dlchvucong gov.vn) hodc Cong dich
vu cong cép tinh (https:/dichvucong.gialai.gov. vn) Sau khi ho so day du, hop 18 s& chuyén dén
Céng chie Tu phap - Ho tich, truong hop nhan hd so sau 15 gior thi hd so chuyén vao ngay hom
sau.

- Néu tiép nhan hd so tryc tiép: giri phiéu hen tra cho ngudi ¢6 yéu cau; S hoa hd so, chuyén hd so|
trén phin mém mot cira va hd so gidy cho cong chire lam cong tic ho tich xir 1j; Néu tiép nhan hd
50 truc tuyén: giri ngay Phiéu hen, tra két qua qua thu dién tir hodc giri tin nhén hen tra két qua qual
dién thoai di déne cho newdi et vén can. done thai chinvén ha sor dé cang chire 1Am cone tic ha tich
) - Cong chire Klem tra, tham dinh ho so. Néu thdy hé so diy du, h(yp 1¢, dung quy dinh, truong
hop tiép nhan hd so cip ban sao Trich luc ho tich theo hinh thirc tryc tiép, thi cong chirc lam cong
téc hd tich in ban sao Trich luc hd tich trinh Lanh dao UBND cAp xa ky, chuyén t6i B phan mot
cira dé tra két qua cho ngudi ¢o yéu cau. Truong hop tiép nhan hd so xin cép ban sao Trich luc hg
tich theo hinh thirc tryc tuyén, cong chirc lam cong tac hd tich gui lai ndi dung biéu mau Trich luc
ho tich dién tir tuong mg véi thong tin day di cho ngudi yéu cau qua thu dién tir hodc thiét bi sb.
Sau 01 ngay, néu ngudi c6 yéu cap ban sao Trich luc ho tich da théng nhét, diy du hodc khong co
phan hdi sau thoi han yéu ciu thi cong chirc lam cong tac hd tich in ban sao Trich luc ho tich, trinh
Lanh dao UBND cdp xa ky, chuyén ti Bo phan mét cira dé tra két qua cho nguoi c6 yéu cau.

(3) - Lanh dao UBND cdp xa ky duyét, chuyén Van thu dong déu va chuyén két qua cho Cong chirc
Tu phép - ho tich

(4) Cong chirc Tu phap - ho tich ghi vao sb ho tich, chuyén két qua sang Bo phan mot cira cip xa
dé tra két qua cho cong dan.

- Két thuc hd so trén Phan mém mot cira/hé thong.

Téng cong

08 gio' 1am vige. Ngay trong ngay tiép nhin hé so; truong hep nhan hd so sau 15 gio ma khéng giai quyét dwec ngay thi tra két qua trong

ngay lam viéc tiép theo.

Luwu y: phin in

13 phin sira ddi, bd sung




Luu y: Pbi véi nhirng thi tuc hanh chinh Ludt va cic vin ban huéng din thi hanh quy dinh thoi gian giai quyét trong ngay lam vige, S&* Tu phap xiy dung quy trinh ndi b 1a 08 tiéng
(thoi gian tbi da), néu cong dan ndp hé so vao thoi diém khac thoi diém dau ngay 1am vige hanh chinh, thi thoi gian gidi quyét hd so s& giam xudng dé diam bao hé so tra trong ngay lam
viée.
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