UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Pjc lip - T do - Hanh phiic
S6: 340 /QP-UBND Gia Lai, ngay 03 thdng 3 ndm 2020
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phéi hop quén Iy viée thi diém chuyén giao
mot s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh cong trén dia ban
tinh Gia Lai dé Buu dién tinh thwc hién

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH GIA LAI

Cin ctr Luat T6 chic chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can ctr Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi v& thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can ctr Quyét dinh s6 45/2016/QB-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thi tuéng Chinh
phti vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich;

Cin ctr Quyét dinh s6 629/QD-UBND ngay 20/9/2016 ctia Uy ban nhan dén tinh ban
hanh Quy ché lam viéc ctia Uy ban nhan dan tinh Gia Lai nhiém ky 2016 - 2021;

Cin ctr Quyét dinh sé 70/QB-UBND ngay 21/02/2020 ctia Uy ban nhén dan tinh
ban hanh Pé 4n thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh cong trén
dja ban tinh Gia Lai dé Buu dién thuc hién;

Xét d& nghi ctia Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop quén 1y viéc thi
diém chuyén giao mét sé nhiém vu, dich vu hanh chinh céng trén dia ban tinh Gia
Lai dé Buu dién tinh thuc hién.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam ddc céc so, Thi truéng céc
ban, nganh tinh, Giam déc Buu dién tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, cép xa
va cac tb chire, ca nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ M

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3 _

- TT. Tinh uy, TT. HDND tinh (b/c);

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Téng cong ty Buu dién VN, Buu dién tinh;
- Luu: VT, NC.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Phoi hop quan Iy viée thi diém chuyén giao mdt sé nhiém vu, dich vu
hanh chinh céng trén dia ban tinh Gia Lai dé Buu dién tinh thue hién
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 340/QD-UBND ngay039/3/ 2020
cua Chu tich ffy ban nhan dan tinh)

Chwong I
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, ndi dung va trach nhiém phéi hop quén 1y cia
co quan, td chirc, c4 nhan cé thim quyén trong viéc thi diém chuyén giao mét sb
nhiém vu dich vu hanh chinh céng trén dia ban tinh Gia Lai dé Buu dién thuc hién.

Pidu 2. Poi twong ap dung

1. Co quan chuyén giao mot s6 nhiém vu dich vu hanh chinh cong: Cac s0, ban,
nganh tinh; Uy ban nhan dan c4p huyén, cép xa.

2. Té chirc nhan chuyén giao: Buu dién tinh Gia Lai; Buu dién huyén, thi x4,
thanh phé va Buu dién van hoa x4 (goi chung la Buu dién).

3. BO phan tiép nhén va Tra két qua giai quyét TTHC cap huyén, cép xa, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh (goi chung 1a B6 phan Mot cura).

4. Céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan.

Diéu 3. Nguyén tic phdi hop

1. Kip thoi, dong bo, chat ché, théng nhét va theo ding quy dinh cia phap lut.

2. Thuc hién ding chirc nang, nhiém vu, quyén han va c6 su phan cong trach
nhiém cu thé trong qua trinh phéi hop.

3. Pam bao cong tac hudng dan, tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC
dugc thuc hién hiéu qua va ding quy dinh cta phap luat.

Chuong I1
NOI DUNG VA TRACH NHIEM PHOI HQP

Diéu 4. Noi dung va trach nhiém phéi hop cia cac sé, ban, nganh tinh, ij
ban nhan dan cAp huyén, Uy ban nhan din cap xé

1. Tham muu, d& xuat cac TTHC thudc quyén quan ly ¢ thé chuyén giao cho Buu
dién nhiém vu tham gia tiép nhan hd so va tra két qua tai Bé phan Mot cira cling cép.

2. Chuyén giao cho Buu dién thuc hién mot s6 nhiém vu dich vu hanh chinh
cong thudc pham vi, tham quyén; da dugc Chu tich Uy ban nhan dén tinh quyét dinh
cong bd thue hién qua Buu chinh cong ich.

3. Théng tin, tuyén truyén vé viéc chuyén giao mot sd nhiém vu dich vu hanh
chinh cong thudc tham quyén ctia 80, nganh, dia phuong.




4. Chi dao cac phong, ban, don vi, cong chirc chuyén mon thude quyén quan ly:

a) Ho tro, hudng dan, tap hudn nghiép vu va tao diéu kién thuén loi dé nhan vién
Buu dién hoan thanh nhiém vu duoc chuyén giao.

b) Trén co s& quy trinh ndi bd giai quyét TTHC da duoc Chu tich UBND tinh
phé quyét theo quy dinh va quy ché nay, xay dung quy trinh luan chuyén hé so céc
TTHC duge chuyén giao chi tiét, cu thé, rd rang, cong khai, minh bach dé cong tac
phéi hop thuc hién duoc dé dang, thuan loi.

¢) Cap nhat kip thoi cac TTHC duge sira d6i, bd sung, thay thé thudc pham vi
quan ly vao phan mém mét cira dién tir, phdn mém dich vu cong truc tuyén. Thudng
xuyén kiém tra, cap nhét tién d¢ xir Iy timg ho so trén phan mém quan 1y dé giai quyét
TTHC dugc chuyén giao theo quy dinh, bio dam thoi gian giai quyét trinh cap co
tham quyén phé duyét.

d) Cung cép thong tin vé qua trinh giai quyét TTHC dugc chuyén giao cho Bo
phdan Mét ctra va nhan vién Buu dién truc tiép tiép nhan nhiém vu duoc chuyén giao
khi co6 yéu cau.

d) Chu dong tham muu dé cé théng béo bang van ban dén B6 phan Mét cira vé
Iy do cham giai quyét hd so TTHC dwoc chuyén giao kém theo van ban xin 13i t6
chire, c4 nhan va hen lai thoi gian tra két qua.

e) Chu tri, phéi hop véi Bo phan Mot clra cong khai day du, kip thoi theo quy
dinh danh muc cac TTHC dugc thuc hién tai BO phan Mot ctra; cac néi dung TTHC
dugc cong khai theo ding quy dinh cta phap luat. Thong bao, cap nhat kip thoi nhiing
thay déi ctia cac TTHC cong khai va cung cap day du thong tin lién quan dén linh
vuc TTHC duoc chuyén giao tai B phan Mot cira.

g) Chu dong phéi hop véi Bo phan Mt cira quan ly viée thuc hién nhiém vu cta
nhan vién Buu dién; c6 phuong 4n bé tri du phong cén bd, cong chirc, vién chirc
khong chuyén trach dé kip thoi thay thé nhan vién Buu dién 1am viéc tai Bo phan Mot
cira trong céc truong hgp nhéan vién Buu dién nghi, nghi 6m, di hoc hoic vi 1y do
khach quan khac ma phia Buu dién chira bé tri duoc nhan vién Buu dién khéc thay
thé; kip thoi ctr cong chirc dén B phan Mbt cira khi sb luong té chire, c4 nhan dén
thuc hién TTHC duogc chuyén giao ting dét bién ma phia Buu dién chua b tri dugc
nhan vién Buu dién khac dé hé tro xir 1y cong viéc.

h) Quyét todn phi, 1é phi thuc hién TTHC dugc chuyén giao véi B phin Mot
ctra duoc thu tai B6 phan M6t cira (néu c6).

5. Uy ban nhén dan cip huyén ngoai nhiing ndi dung va trach nhiém phdi hop
quy dinh tai khoan 1, 2, 3 va 4 Diéu nay, con ¢ trach nhiém chi dao Vin phong Hoi
dong nhan dan va Uy ban nhan dan cap huyén:

a) Quan ly, phan cong, theo doi, giam sat, kiém tra, danh gia viéc thuc hién
nhiém vu cua nhén vién Buu dién lam viéc tai By phan Mot cura cép huyén; dam bao
nhiém vu dugc thuc hién ding quy dinh cua phap luét.

b) Piéu phéi. theo dai, kiém tra, huéng din viéc chuyén giao nhiém vu va viée



thuc hién nhiém vu duogc chuyén giao tai BO phan Mot cura cép X8,

6. Uy ban nhén dan c:?ip x4 ngoai nhiing ndi dung va trach nhiém phéi hop quy dinh
tai khoan 1, 2, 3 va 4 Piéu nay, con c6 trach nhiém quén ly, phan cong, theo di, gidm
sat, kiém tra, danh gi4 viée thuc hién nhiém vu tham gia hd tro tiép nhan hd so va tra két
qua giai quyét TTHC duoc chuyén giao cho nhan vién Buu dién lam viéc tai B phéan
Mot cira cAp x4; dam bao nhiém vu dugce thuc hién ding quy dinh cta phap luét.

Diéu 5. Noi dung va trach nhiém ciia Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong
tinh; Bo phan Mot cira cdc cap

1. Phéi hop v6i co quan, don vi ¢6 lién quan thuc hién quy dinh tai diém e, khoan
4, Piéu 4 cua Quy ché nay. Ho tro nhimg truomg hop khéng c6 kha ning tiép can
TTHC dugc cdng khai bang phuong tién dién tir.

2. Quén ly, kiém tra, giam sat thoi gian lam viéc, tién d9, chat lugng xur ly cong
viéc, thai d§, tac phong, cu xir cua nhan vién Buu dién tiép nhan nhiém vu dugc
chuyén giao tai Bd phan Mt ctra va hang thang théng béo cho Buu dién biét; tir chéi
tiép nhan hodc chu dong dé nghi véi Buu dién cir nguoi thay nhan vién Buu dién vi
pham ky luét lao dong, c6 théi do, tic phong, cu xir khong ding quy ché vin héa
cong s@, nang luc chuyén mén khéng dap ing dugc nhiém vu hodc ¢ hanh vi vi
pham phap luat khac.

3. Phan c¢6ng cu thé cong chirc kiém tra tinh hop phap, hop 1é va ky xéc nhan
vao phiéu kiém soat qua trinh giai quyét cia cac ho so (khi chuyén hd so va khi nhén
két qua giai quyét TTHC), dam bao viéc tiép nhan va tra két qua déi véi céc linh vuc,
TTHC ma nhan vién Buu dién tham gia tiép nhéan dugc thuc hién theo ding quy dinh
cua phap luat.

4. Huéng dan, tiép nhan, giai quyét hodc chuyén ho so giai quyét; tra két qua
giai quyét TTHC; theo d&i, giam sat, danh gia viéc giai quyét va tra két qua giai quyét
TTHC duge chuyén giao; viéc thu phi, 1& phi (néu c6) theo quy dinh.

5. Phéi hop v@i cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua glal quyét
TTHC cho t6 chiic, c4 nhan dbi véi truong hgp TTHC dugc chuyen giao yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc cac TTHC dugc giao hodc ty quyén cho cong chic, vién
chirc tai Bo phdn Mot ctra giai quyét nhung nay da dugc chuyén giao nhiém vu cho
nhén vién Buu dién; ho tro td chire, ca nhan sir dung dich vu cong truc tuyén miurc do
3, muc do 4.

6. Phdi hop véi cac co quan c6 thdm quyén va cic co quan khac cé lién quan tap
huan, hd trg chuyén mon, nghiép vu cho nhan vién Buu dién nhén chuyén giao mot
s6 nhiém vu.

7. Kip thoi xtr Iy theo tham quyén hodc chuyén Buu dién hodc co quan c6 tham
quyén xir Iy hanh vi vi pham phap ludt ctia nhan vién Buu dién duoc chuyén giao
nhiém vu xay ra tai B phan Mot cira.

Tiép nhan, xur Iy hodc thong bdo dén Buu dién hoic bio cdo co quan cé tham
quyén dé xir Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai, t& céo cta td chirc, ca nhan déi véi




nhéan vién Buu dién duoc chuyén giao nhiém vuy; chuyén y kién giai trinh cua Buu
dién hodc két qua giai quyét clia co quan c¢6 thim quyén vé cac phan anh, kién nghi,
khiéu nai, t6 céo dén t6 chire, c4 nhan.

Phéi hop véi Buu dién hodc co quan cé tham quyén xem xét, xac minh, xu ly
hanh vi vi pham cua nhan vién Buu dién va cong khai két qua xir Iy cho t6 chirc, ca
nhén c6 phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t6 cio doi véi hanh vi vi pham ctia nhén vién
Buu dién duoc biét.

8. Chu tri theo ddi, giam sat, dén ddc cac co quan, don vi lién quan trong viée
giai quyét TTHC dugc chuyén giao theo dung quy trinh di duoc cép c¢6 thim quyén
phé duyét; yéu cau cac co quan cé tham quyén thong tin vé viée tiép nhan va tién do
giai quyét TTHC duoc chuyén giao dé cung cap cho td chire, ¢4 nhan; don déc cac
co quan, don vi c6 TTHC chuyén giao tai BO phan Mot cua xur ly ho so dén hoic qua
thoi han giai quyét.

9. D& nghj cac co quan ¢ thdm quyén va co quan, don vi ¢6 lién quan cung cép
théng tin, tai liéu phuc vu cho cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC dugc chuyén giao.

10. Theo d&i, don déc, nhan xét, ddnh gia nhan vién Buu dién lam viéc tai Bo
phan Mot cira vé viéc chap hanh thoi gian lao déng, cic quy dinh cia phép luat vé
ché d6 cong vu, quy ché vin hoa cong sd, ndi quy ctia co quan.

11. Chu dong dé nghi Buu dién hodc co quan chuyén giao nhiém vu bd tri nhan
luc dé tham gia hd trg x{r Iy cong viéc khi s6 lugng t6 chire, ca nhan dén thuc hién
TTHC dugc chuyén giao co bién dong tang dot bién hodc truong hgp nhan vién Buu
dién duoc chuyén giao nhiém vu dugc phép véng mat, dugc nghi theo quy dinh.

12. Chu tri cdng tic ban giao cac nhiém vu duoc chuyén giao giita Cong chirc
Mot cura va nhan vién Buu dién duge phén cong tiép nhan nhiém vu tai Bo phan Mot
cua theo quy dinh.

13. Niém yét cong khai ho, tén, chiic danh, s6 dién thoai va linh vue thi tuc hanh
chinh duoc chuyén giao cua nhan vién Buu dién dugc cir dén 1am viéc tai Bb phéan
M6t cira va trén trén Céng Dich vu c¢ong truc tuyén tinh Gia Lai
(http://dichvucong.gialai.gov.vn); Hé théng tong hop théng tin mot clra tinh Gia Lai
(http://motcua.gialai.gov.vn) va tai B phan mét cura.

14. Phdi hop véi Buu dién va cdc co quan, t chire lién quan bd tri trang thiét bi
tai Bo phan Mot ctra theo quy dinh va cung cép cac dich vu hd trg can thiét vé phap
ly, thanh toan phi, 1& phi, nép thué, phién dich tiéng nudc ngoai (néu can), sao chup,
in 4n tai liéu va céc dich vu cén thiét khéc khi td chiic, c4 nhén ¢6 nhu ciu theo murc
gia dich vu duge cép c6 thaim quyén phé duyét.

15. Phéi hop véi Buu dién:

a) D& xuit cap c6 thdm quyén ning cip co s vét chat, ha tang k¥ thuét va ung
dung cdng nghé théng tin lién quan dén viéce thuc hién chuyén giao nhiém vu va thuc
hién nhiém vu duoc chuyén giao.

b) Quan Iy, dé nghi viéc mua sim, thué, cai tao, stra chita. bao dudng, thay thé,



bo sung, thanh Iy tai san, co s¢ vt chét, ky thuat tai Bo phan Mot cira theo ding quy
dinh ctia phap luét; bo tri khoa hoc, hop 1y céc khu vuc cung cip thong tin, giai quyét
TTHC, trang thiét bi phuc vu té chiie, ¢4 nhan dén thuc hién TTHC.

¢) Cling céc co quan c6 lién quan xir Iy viéc giai quyét hd so, két qua bj sai, bi
miét, bj thét lac hodc bi hu héng va cham tra két qua dbi véi cac TTHC duoc chuyén
giao theo quy dinh tai Diéu 21, Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia
Chinh phi vé thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

d) Bao dam an ninh, an toan cho nhén vién Buu dién duoc ctr dén 1am viée tai
tru s6 Bo phan Mét cua.

Diéu 6. Ngi dung va triach nhiém phdi hop ciia Buu dién

1. Tiép nhan mt s6 nhiém vu dich vu hanh chinh cong duogc chuyén giao tir céc
s0, ban, nganh tinh; Uy ban nhan déan cép huyén, Uy ban nhan dan cap xa da duge
Chi tich Uy ban nhan dén tinh quyét dinh c6ng bé.

2. Uu tién bd tri Bd phan Mot cira tai tru sé ctia Buu dién dap ung quy dinh tai
Khoan 2.1, Diéu 2, Muc IV Dé 4n thi diém chuyén giao mét sé nhiém vu dich vu
hanh chinh céng trén dia ban tinh dé Buu dién thuc hién ban hanh theo Quyét dinh
s6 70/QD-UBND ngay ngay 21/2/2020 ctia Uy ban nhan dén tinh. Cung cap céc trang
thiét bi, phuong tién lam viéc can thiét dé thuc hién nhiém vu duoc chuyén giao tai
B¢ phan M6t cira

3. B4 tri nhan vién Buu dién c6 di cdc tiéu chuin quy dinh tai Khoan 2.4, Diéu
2, Muc IV Dé an thi diém chuyén giao mot sé nhiém vu dich vu hanh chinh céng trén
dia ban tinh dé Buu dién thuc hién ban hanh theo Quyét dinh sé 70/QD-UBND ngay
21/2/2020 ctia Uy ban nhan dén tinh dé thuc hién nhiém vu. Thay thé kip thoi nhan
vién Buu dién khéng hoan thanh nhiém vu hoac ¢6 mirc d6 hai long thf;.p.

4. Cir nhan sy phéi hop, tham gia bd phén quan 1y, diéu hanh nghiép vu ciia nhan
vién Buu dién tai B phan M6t ctra; dam bao nhiém vu duoc thuc hién ding quy dinh
cua phap luat.

5. C6 phuong 4n du phong dé kip thoi bo tri nhan vién Buu dién, khi sé lugng
t6 chitc, c4 nhan dén thuc hién TTHC duoc chuyén giao tai Bo phan Mot cira c6 bién
dong tang dot bién hodc truong hop nhéan vién Buu dién duoc chuyén giao nhiém vu
duogc phép vang mat, dugc nghi theo quy dinh.

6. Tra luong hodc phu cép theo thoa thuin timg cong viée cho cong chirc, vién chirc
lam thém ngoai gio theo dé nghi ciia Buu dién (néu co).

7. Phéi hop véi Bd phan Mot cira:

a) Thuc hién theo quy dinh tai khoan 14, khoan 15, diéu 5, Quy ché nay.

b) Péanh gia, nhan xét nhan vién Buu dién vé qua trinh cong tac tai Bo phdan Mot
ctra theo quy dinh.

¢) Chiu trach nhiém hoan toan, kip thoi xit 1y theo tham quyén d6i v6i hanh vi
vi pham phap luat ctia nhan vién Buu dién dugce chuyén giao nhiém vu x4y ra tai B6
phan Mot cira; tiép nhan, xtr 1y theo tham quyén phan anh, kién nghi, khidu nai, tb




c4o clia td chire, ca nhan ddi vdi nhan vién Buu dién duoc chuyén giao nhiém vu va
thong béo két qua xir 1y dén td chirc, ¢4 nhén c6 lién quan biét.

8. Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thdng va cic co quan, don vi, dia phuong
lién quan tao 14ap tai khoan cho nhan vién Buu dién sir dung hé théng M6t ctra dién
tir dé thuc hién viéc tiép nhan/tra két qua hé so giai quyét TTHC cho céc co quan,
don vi, dia phuong. Buu dién tinh phai cung cép théng tin cu thé vé nhan vién Buu
dién duoc tao 1ap tai khoan va c¢6 cam két (cho timg nhén vién Buu dién) chi tiép cén,
str dung théng tin lién quan dén viéc tiép nhan/tra két qua ho so giai quyét tha tuc
hanh chinh cho cic co quan, don vi khong sir dung cae chiic nang khac cia cac hé
théng Mot cira dién tir, Quan 1y van ban va diéu hanh, Quan ly giao viéc, khi dugc
cAp tai khoan sir dung tam thoi; chiu hoan toan trach nhiém trong trudng hop st dung
céc tai khoan dugc cap gy anh hudng dén hoat dong va an toan, an ninh théng tin
cta céc hé théng lién quan.

Piéu 7. Noi dung va trach nhiém cia nhan vién Buu dién.

1. Huéng dan déy du, rd rang, chinh xéac, tao diéu kién thuan loi cho td chirc, ca
nhan thuc hién TTHC; trudng hop phai yéu cau sira dbi, bd sung hé so chi dugc yéu
cau stra doi, bd sung duy nhat mot lan; kiém tra thanh phz"in ho so; tiép nhén hé so, thu
phi, 1& phi, quyét toan phi va 1& phi (néu c6) véi co quan cé tham quyén theo quy dinh.

2. Cap nhat théng tin hd so vao phin mém, ghi chép phiéu hen, phiéu giao nhan
ho so va sb theo dai theo quy dinh.

3. Ban giao ho so tiép nhén cho co quan c6 thim quyén giai quyét TTHC.

4. Nhén két qua tir co quan c6 thAm quyén giai quyét TTHC va chuyén tra két
qua giai quyét cho ca nhan, tb chiec.

5. B4o c4o thong ké, theo dai tinh trang giai quyét TEHC,

6. Khong dugc thyc hién nhimng hanh vi theo quy dinh tai khoan 3, diéu 5 Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ctia Chinh pht vé thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

7. Viée huéng dan ké khai, chudn bi hé so thuc hién TTHC; tiép nhén, chuyén
hé so dén co quan c6 thim quyén giai quyét; tra ho so, két qua giai quyét TTHC dugc
thuc hién theo ding quy dinh tai diéu 15, 16, 17, 18, 19, 20 Nghi dinh s 61/2018/ND-
CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién théng trong giai quyét TTHC.

Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 8. T6 chirc thue hién

1. Céc s&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhan dan cip
xd, BO phan Mgt cura cac cép va cdc co quan, don vi, ca nhan c¢o6 lién quan can ¢t vao
n6i dung Quy ché nay trién khai thuc hién céc nhiém vu cé lién quan va phdi hop
chit ché véi Buu dién quan ly viée chuyén giao va thuc hién mot sé nhiém vu dich
vu hanh chinh cong tai B phan Mot ctra cac cép thudc pham vi quan ly ciia co quan,



don vi, dia phuong.

2. Trach nhiém ctia Van phong Uy ban nhén dén tinh

a) Giao Giam déc Trung tdim Phuc vu hanh chinh céng

- Quan ly, phan cong, theo doi, giam sat, kiém tra, danh gia viéc thuc hién nhiém
vu tham gia hd trg tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC dugc chuyén giao
cho nhan vién Buu dién lam viéc tai Trung tdm; dam bao nhiém vu duogc thuc hién
ding quy dinh cta phap luat.

- Biéu phéi, theo ddi, kiém tra, huéng dan viéc chuyén giao nhiém vu va viéc
thuc hién nhiém vu duoc chuyén giao tai Bo phan Mot cira cip huyén, cap xa.

b) Chi dao céc phong, ban, don vi chuyén mén thugc quyén quan ly phdi hop
cht ché, hd trg va tao diéu kién thuan loi dé nhan vién Buu dién hoan thanh nhi¢m
vu dugc chuyén giao dbi véi cdc TTHC thude tham quyén giai quyét ctia Uy ban nhan
dan tinh, Chu tich Uy ban nhéan dén tinh duoc tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

3. Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khin, vudng mac, céc co quan, don vi
kip thoi phan anh dén Vin phong Uy ban nhan dan tinh dé tng hop, bao cao Uy ban
nhén dan tinh chi dao kip thoi.

Diéu 9. Sira dbi, bd sung Quy ché

Vin phong Uy ban nhén dan tinh thuong xuyén theo ddi, cap nhat céc vin ban
phap luat méi ban hanh c6 lién quan dén ndi dung Quy ché nay; tong hop cac vudng
mic, khé khin trong qua trinh thuc hién, kip thoi tham muu Chi tich Uy ban nhén
dan tinh sira d6i, bo sung phit hop./ Virse-
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