UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Poc lap - Tw do - Hanh phdc
S6: 602 /QD-UBND Gia Lai, ngay 17 thang09 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021 — 2025 va dinh huwéng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai

UY BAN NHAN DAN TINH GIA LAl
Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

7 Can cuwr Ludt SI:Z’CI doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu va Ludt
To chirc chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cie Nghi qu)?/é't 6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phui vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuoc giai dogn 2021-2030;

Theo dé nghi cua Giam déc Sé Noi vu.
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc
giai doan 2021 — 2025 va dinh huwdng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai (sau day
goi tat 1a Chwong trinh), véi cac ndi dung cu thé nhw sau:

|. QUAN PIEM

1. Quén triét cha truong cua Pang vé cai cach hanh chinh 1a mot trong nhiing
d6t pha phat trién dat nude; gan cai cach hanh chinh dong bo véi cai cach 1ap phap,
cai cach tu phap va d6i méi phuong thire 1anh dao ctua Pang, gop phan xay dung,
hoan thién Nha nuéc phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam.

2. Cai cach hanh chinh phai xuat phat tr lo1 ich cuia nguoi dan, doanh nghiép; lay
nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; lay su hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép la
thudce do danh gia chat luong phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cip.

3. Cac noi dung cai cach hanh chinh phai duqc~tlen hanh dopg bo, thgng nhét, co
trong tam, trong diém, phu hqp VOl di(?u kién thuc tién va gdp phan thuc day thuc hi¢n
thang loi cac muc tiéu phat trien Kinh té - xa hdi cta tinh theo timg giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai gin v6i nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va
hanh dong sang tao; d6i mai 18 16i lam viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co
s ddy manh tng dung cong nghé sd, thuc hién chuyén doi s6 trong hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nudc; tan dung c6 hi€u qua thanh tyu, tién bo khoa hoc
va cong nghé, nhat 1a nhimg thanh tyu cia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu,
v6i 10 trinh, bude di pht hop, tranh moi biéu hién bang quan, thiéu tu tin, thu dong,
nhung khong nong voi, chu quan, duy y chi.

5. Cai cach hanh chinh phai ké thira, phat huy nhﬁ:’ng thanh tuu da dat duoc
trong cai cach hanh chinh nha nudc giai doan vira qua; tiép thu nhiing kinh nghiém,
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nhig bai hoc thanh cong trong cai cach cua cac dja phuong trong ca nude dé van
dung vao thuc tien mdt cach phu hop.

Il. MUC TIEU CHUNG

Tiép tuc x4y dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu
luc, hiéu qua, c6 nang lyc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhén dan, trén co s¢
nhimng quan diém, chu truong, duong 16i cua Dang, xay dung nén hanh chinh dam bao
lién thong, dong bo, thong nhét va hoi nhap nham thue hién ¢6 hiéu qua cong tac quan
Iy nha nudc trén dia ban va thiic day phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh.

I11. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAI CACH
HANH CHINH

Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 — 2025 va dinh huéng dén nam 2030
tap trung vao 6 ndi dung, d6 13: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC);
Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach tai
chinh cong va Xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

Trong tdm cai cach hanh chinh trong thoi gian t6i 13: Cai cach thé ché, trong d6
tap trung xay dung, hoan thién h¢ thong thé ché ctia nén hanh chinh va nang cao hiéu
luc, hiéu qua to chire thi hanh phap luat; xay dung doi ngti can by, cong chire, vién chire
chuyén nghiép, ¢6 ning luc, pham chat dap Ung yéu cau nhiém vy va sy phat trién clia
tinh, trong do, chu trong thuc hién dam bao ché d0, chinh sach nham tao dong luc thuc
su dé can bo, cong chure, vién chire thuc thi cong vu co chét lugng va hiéu qua cao; xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd.

1. Muc tiéu

- Tiép tuc x4y dung, hoan thién hé thong thé ché ciia nén hanh chinh nha nudc
trén tat ca cac linh vuc tai dia phuong; to chirc thi hanh phap luat nghiém minh, hiéu
qua; nang cao ¥ thirc chap hanh phap luit cta cic co quan, don vi, to chitc va ca
nhan trén dia ban tinh.

- Cai cach quyét liét, dong bo, hiéu qua quy dinh TTHC lién quan dén ngudi
dan, doanh nghi€p; TTHC ndi bo gitta cac co quan hanh chinh nha nudc; ra soat, cit
giam, don gian hoa dicu kién kinh doanh, thanh phan ho so va tdi uu héa quy trinh
giai quyet TTHC trén co s6 tng dung manh m& cong ngh¢ thong tin; cai thién, nang
cao chat lugng moi truong dau tu kinh doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh
dang, minh bach; d6i mé&i va nang cao hi¢u qua thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC. Pay manh thuc hién TTHC trén méi trudng dién
tor dé nguoi dan, doanh nghié¢p co thé thuc hién dich vu moi lac, moi noi, trén cac
phuong tién khac nhau.

- Tiép tuc ra soat chuc ndng, nhi¢m vu cta cac co quan hanh chinh nha nudc
cac cap, dinh 18 viéc cta co quan hanh chinh nha nudc. Tang cuong d6i moi, cai
tién phuong thirc lam vige nham nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong quan 1y nha
nudc va sap xép, tinh gon hé thong t6 chitc co quan hanh chinh nha nuéc cac cap
theo quy dinh. Pay manh phan cap quan 1y nha nudc; ting cudng ra soat, sap xép
lai hé thdng cac don vi su nghiép cong lap theo hudng tinh gon, c6 co cau hop 1y va



nang cao hiéu qua hoat dong.

- Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuyc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bd, cong chire 1anh dao, quan 1y va tuyén dung cong chirc, vién
chirc dé thu hiat nguoi thuc sy co6 duc, co tai vao lam viéc trong cac co quan hanh
chinh nha nuéc.

- P6i m&i manh mé co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nude cho co quan
hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong lap gén v6i nhiém vu duogc giao va san ph:flm dau
ra, nhim nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhi¢m va thuc déy su sang tao; nang cao
chét luong, hi¢u qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cac co quan, don vi. Béy
manh thuc hién tai co cau doanh nghiép nha nudc, doi mdi co ché quan 1y vén nha
nudc dau tu tai doanh nghiép.

- Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi sd va ung dung cac
tién bo khoa hoc, cong ngh¢ thuc day hoan thanh xay dyng va phat trién Chinh phu
dién tir, Chinh phu s6, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 gop phan d6i méi
phuong thirc lam viéc, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nudc cac cap ¢ du nang lyc van hanh nén kinh té s0, xa hoi sO dap img
yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, quoc phong, an ninh va hoi nhap qudc té; nang
cao chit lugng cung cép dich vu cong cho ngudi dan, t6 chirc.

a) Bén nam 2025
- Cai c4ch thé ché

+ Tiép tuc hoan thién, nang cao hiéu qua, chat lugng cong tic xdy dung,
tham dinh, ban hanh vin ban quy pham phap luat; Cong tac ra soat va xu 1y két qua
ra soat van ban quy pham phép luat dam bao kip thoi, phu hop véi1 quy dinh phap
luat va tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi tai dia phuong.

+ Trién khai day du, dong bo cac quy dinh vé theo ddi thi hanh phap luat
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cua Chinh phu vé
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020
ctia Chinh phu vé sira d6i, bo sung mot sO diéu cua Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP
ngay 23/7/2012 cua Chinh phu vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va cac van
ban hudéng dan cta co quan c6 thim quyén.

- Cai cach TTHC

+ Ra soat, kién nghi cp c6 thim quyén cit giam, don gian hoa téi thiéu 20%
s0 quy dinh va cat giam t61 thi€u 20% chi phi tuan thu quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh tai cac van ban dang c6 hiéu lyc thi hanh.

+ Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC theo huéng nang cao chat lugng phuc vu, khong theo dia
g161 hanh chinh, tang cudng g dung cong nghé thong tin, gidm thoi gian di lai, chi
phi xa hdi va tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép.
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+ Téi thiéu 80% ho SO giai quyet TTHC dugc luan chuyén trong ndi bo gitra
cac co quan c6 thim quyén giai quyét hodc cac co quan c6 lién quan dugc thuc hién
bang phuong thirc dién tir.

+ Tbi thiéq 80% TTHC co6 yéu cau nghia vu tai chjnh, duoc trién khai thanh toan
truc tuyen, trong s6 do ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat 30% tro 1én.

+ Nam 2021, s6 hoa ket qua giai quyét TTHC dang con hiu lyc va c6 gia tri
st dung thudc tham giai quyét ctia cap tinh, cap huyen cap xa dat ty 1¢ t6i thiéu
tuong tng 13 30%, 20%, 15%; giai doan 2022-2025 mdi nam ting tbi thiéu 20% d6i
v6i mdi cap hanh chinh cho dén khi dat ty 18 100% dé dam bao viéc két ni, chia sé
dir liéu trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién ti.

+ Téi thiéu 80% TTHC cua tinh, c6 du diéu kién, duoc cung cap truc tuyen
murc d6 3 va 4. Trong s6 do, it nhat 80% TTHC duogc tich hop, cung cap trén Cong
Dich vu cong quoc gia. Ty 1€ ho so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong sd
ho so dat tdi thiéu 50%.

~+Muec do hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tbi
thiéu 90%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vyc dat dai, xay
dung, dau tu dat toi thieu 85%.

+90% TTHC ndi bd giira co quan hanh chinh nha nuéc dugc cong bd, cong
khai va cap nhat kip thoi.

+ 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cép
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chép thuan khi thyc hién thanh cong TTHC
trudc do, ma co quan nha nude co thAm quyén giai quyet TTHC dang quan Iy hodc
thong tin, gidy to, tai liu di dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Cai cach t6 chtrc bd may hanh chinh nha nudc

+ Phan dinh rd chitrc nang, nhiém vy, quyén han ciia timg co quan, t6 chic,
khac phuc dugc tinh trang chong chéo, tring lap hoac bo sot chirc nang, nhiém vu
gifra cac co quan, to chuc trong h¢ thong hanh chinh nha nuéec.

+ Hoan thanh viéc sap xép thu gon cac don vi hanh chinh cap x4 va thén, t6
dan pho theo tiéu chuan quy dinh.

+ Giam t6i thiéu 10% s lugng don vi sy nghiép cong 1ap va 10% bién ché
su nghi€p hudng luong tir ngan sach nha nudc so véi nam 2021.

+ Muc d6 hai long cua nguoi dén, t6 chirc ddi véi sy phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc dat tdi thiéu 90%. Muc do hai long cua nguoi dan vé cung cap
dich vu y té, gido duc cong lap dat toi thiéu 85%.

- Cai cach ché do cong vu

+ Xay dung dugc doi ngii can bg, cong chire, vién chuc ¢ co cau hop 1y,
dap tng tiéu chuan chtrc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

+100% can bg, cong chirc, vién chirc dugc tap huan, boi dudng, phé cap ky
nang sb co ban; 50% can bo, cong chirc, vién chic duoc tp huin, bdi dudng ki
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nang phan tich, khai thac dit liéu va cong nghé sb.

+ Tir 20% trd 1én can bo lanh dao, quan 1y cip tinh ¢ nhitng vi tri cong viéc
thuong xuyén c6 quan hé quoc té phai c6 du kha nang lam vi¢c trong moi truong
quoc te.

+ Chuyén doi viéc quan 1y can b, cong chirc, vién chirc tir ho so gidy sang
quan 1y ho so dién tir trén phan mém quan 1y ho so dién tu.

- Cai céch tai chinh cong
+ Tap trung hoan thién hé théng phap luat dé d6i méi co ché quan 1y, phan

bd ngan sach nha nudc theo hudng bao dam vai tro chi dao cua ngéan sach Trung
uvong va chu dong, tich cuc cua ngan sach dia phuong.

+ Tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng phap luat vé d6i méi co ché quan 1y,
co ché tai chinh dbi v6i cac co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép cong
lap. Pén nam 2025, c6 tbi thiéu 20% don vi sy nghiép cong lap tuw bao dam chi
thuong xuyén; 100% don vi sy nghiép kinh té va sy nghiép khac, co du diéu kién,
hoan thanh viéc chuyén d6i thanh cong ty c6 phan hodc chuyén sang ty bao dam chi
thuong xuyén va chi dau tu.

- Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

+100% co s¢ dir liu cua tinh tao nen tang phat trién Chinh phu dién tu,
Chinh quyén dién tir dugc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan qudc.

+ Céng Dich vu cong, H¢ théng thong tin mot cura dién tir cua tinh duy tri
két ndi, chia sé dit liéu v6i Cong Dich vu cong qubc gia.

+100% nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyen murc do
3, muc d6 4 duoc cap dinh danh va xac thyc dién tu thong sudt va hop nhit trén tat
ca cac hé thong tin ciia cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

+ Tdi thiéu 80% cac hé thdng thong tin cua tinh cd lién quan dén nguoi dan,
doanh nghi¢p dé dua vao vén hanh, khai thac dugc két ndi, lién thong qua Truc lién
thong vian ban qudc gia va nen tang tich hop, chia s¢ dir lidu; thong tin cta nguoi
dan, doanh nghiép da dugc s6 hoa va luu trit tai cac co sé dir liéu quoc gia, co s¢ dir
lidu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

+ Heé théng bao cao cia tinh dugc duy tri két ndi lién thong, chia sé dit liéu
v6i Hé thong thong tin béo cao qudc gia.

+ Trién khai nhan rong Hé théng thong tin phyc vu hop va xtr ly cong vi€e cia
Chinh phu d&én Uy ban nhan dan cép tinh, cap huyén: 100% cap tinh, 80% cap huyén
thyc hién hop thong qua Hé théng nay d6i vai cac cude hop ciua Uy ban nhan dén.

+ Téi thiéu 90% hd so cong vic tai cap tinh, 80% ho so cong viéc tai cap
huyén va 60% hd so cong viée tai cip xa duoc xir 1y trén méi truong mang (trir hd
so cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nudc).

+ Tbi thiéu 50% hoat dong kiém tra ciia co quan quan Iy nha nude duge thuc
hién thong qua méi trudng s6 va hé thong thong tin cua co quan quan ly.
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+ Phat huy hiéu qua viéc van hanh Phﬁp mém quan 1y giao viéc dé theo doi
nhi¢ém vy Uy ban nhén dén tinh va Chu tich Uy ban nhén dén tinh giao, bao dam
hién thi theo thoi gian thuc.

b) Pinh huéng dén nam 2030
- Cai cach thé ché

Hoan thién toan dién, dong bo hé thong thé ché ciia nén hanh chinh nha nuéc
trén tat ca cac linh vuc tai dia phuong. Bén canh d6, hoan thién va phat huy hiéu qua
ctia viéc trién khai cac co ché, hoat dong vé t6 chirc thi hanh phap luat va theo ddi,
danh gia tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban tinh.

- Cai cach TTHC

+100% TTHC yéu cau co nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh toan truc
tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh toan tryc tuyén dat tir 50% tr¢ 1€n.

+ Ti thiéu 90% TTHC cua tinh c6 du diéu kién, dugc cung cap truc tuyén
murc do 3 va 4, dong thot hoan thanh viée tich hop, cung cap trén Cong Dich vy cong
qudc gia. Ty 1& hd so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong sd ho so dat tdi
thicu 80%.

+90% s lugng ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh quyén
dién tir dugc xac thyc dinh danh dién tr thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé
thong thong tin cua cac cap chinh quyén.

~+Muec do hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat tbi
thiéu 95%. Trong do, mirc d6 hai long v€ giai quyet cac TTHC linh vyc dat dai, xay
dung, dau tu dat to1 thieu 90%.

- Cai cach t6 chtrc by may hanh chinh nha nudc

+ Tiép tuc sap xép, kién toan co cau t6 chirc theo huéng giam hop 1y dﬁu
mbi cac co quan chuyén mon thude Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan cap
huyén; giam manh dau mdi cac to chirc trung gian.

+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché su nghiép huong luong tir ngan
sach nha nudc so vo1 ndm 2025.

+ Muc d6 hai long cua nguoi dén, t6 chirc ddi véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc dat t6i thiéu 95%. Muc d6 hai long cua nguoi dan vé cung cap
dichvuy té, gido duc cong lap dat tdi thiéu 90%.

- Cai cach ché d6 cong vu
+ Xay dung dugc doi ngii can bg, cong chure, vién chire chuyén nghiép, co
chat luong cao, c6 so lugng, co cau hop 1y; doi ngi can bo cac cap, nhat 1a cap chién
luge, da pham chat, nang lyc va uy tin, ngang tam nhiém vu: 25% - 35% sb lanh
dao, quan ly cap so, nganh, Uy ban nhan dén cap huyén va twong duong, trén 30%
s6 lanh dao, quan Iy cap phong tryc thugc s¢, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén va

tuong duong, 80% so lanh dao, quan Iy doanh nghiép nha nude co du kha nang lam
viéc trong moi trudng quoc te.
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+ 100% can b, cong chirc cép x4 co trinh d6 dai hoc trd 1én va duoc chuan

hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, k§ nang lam viéc.

- Cai céch tai chinh cong

Hoan thién day du va dong bo hé thong phap luat dé thé ché hoa cac chu truong
ctia Pang vé d6i méi co ché quan 1y, co ché tai chinh cta co quan hanh chinh nha
nuéc va don vi sy nghiép cong 1ap. Giam binh quan 15% chi tryc tiép tir ngan sach
nha nudc cho don vi sy nghiép cong lap so véi giai doan 2021 - 2025.

- Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

+100% dich vu cong truc tuyén mirc d6 4, duoc cung cip trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

+100% ho so cong viée tai cép tinh; toi thiéu 90% hd so cong viée tai cép
huyén va 70% ho so cong viée tai cap xa duoc xur ly trén moi truong mang (khong
bao gom ho so xur 1y cong viéc ¢d ndi dung mat).

+ Téi thiéu 70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc duoc thyuc
hién thong qua moi truong s6 va hé thong thong tin ciia co quan quan 1y.

+ Téi thiéu 80% ngudi truong thanh cé tai khoan giao dich tai ngan hang.

2. Nhiém vu
a) Cai cach thé ché
- Nang cao chat luong cong tac xay dung phap luat:

+ Thuc hién dung va dﬁy du céc trinh ty, thu tuc trong cong tac xay dung,
ban hanh van ban quy pham phép luat.

+ Tiép tuc doi méi, hoan thién cong tac xay dung, ban hanh van ban quy
pham phap luat; tang cuong tham van y kién chuyén mén cua cac hi€p hoi, chuyén
gia, nha khoa hoc va tham van y kién rong rii ctia ngudi dan, to chirc va xa hoi trong
qué trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phdp luét, bdo dam tinh minh
bach, tinh thong nhat cua h¢ thong phap luat.

+ Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va xr 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phéap luat, hét hiéu luc hoac
khong con phu hop.

+ Hoan thién quy ché phdi hop trong cong tac xay dung, kiém tra, tu kiém
tra, ra soat, hé thong hda van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh.

+ Thuec hién kip thoi, dung tién d6 x4y dung, trinh co quan c6 tham quyén
ban hanh van ban QPPL; khac phuc tinh trang cham tré trong cong tac xay dung,
trinh co quan c6 tham quyén ban hanh van ban QPPL”.

- P6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua thyc thi phap luat:

+ Trién khai kip thoi, hiéu quéa cong tac to chic thi hanh phép ludt va theo

ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam trén dia ban tinh.

+ Tang cudng nang luc phan ung chinh sach, kip thoi xtr Iy cac van dé moi
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phét sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat, dac biét gan két voi qué trinh xay dung,
hoan thién phap luat.

+ P6i mdi cong tac kiém tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac to6 chuc thi hanh phap luat.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luét thong qua ting cudng
ung dung cong ngh¢ thong tin va s6 hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat.

+ Tang cuong vai trd ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac t6 chic chinh tri -xa hoi,
xa hoi - nghe nghiép va cdng dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phap luat.

b) Cai cach TTHC

- Thyc hién nghiém trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi trong cai
cach TTHC gan véi danh gia sy hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép la thude do
hi¢u qua cai cach TTHC tai co quan, don vi.

- Ra soat, don gian hoa TTHC:

+ Ra soat, danh gid TTHC trong qua trinh thuc hién; kién nghi vai cép co
tham quyén (B0, nganh) loai bo céc thu tuc rudm ra, chéng chéo dé bj loi dung dé
tham nhiing, gdy kho khan cho ngudi dén, to chiic, loai bé cac thanh phan hd so
khong can thiét, khong hop 1y; tich hop, cat giam manh cac mau don, to khai va cac
gidy to khong can thiét hodc c6 ndi dung thong tin trung 1ap trén co so ing dung
cong nghé s6 va co so dir diéu sén co.

+ Trén co sé cat giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh ctia cap c6 tham quyén (B0, nganh), to chuc trién khai c6 két qua Chuong
trinh cit giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai
doan 2020-2025.

+ Ra soat, théng ké va don gian hoa TTHC ndi bd giita cac co quan hanh
chinh nha nuéec.

- Thudng xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai TTHC duéi nhiéu hinh thirc khac
nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thyuc hién. Van hanh va khai thac
c6 hiéu qua Co s& dit lidu qubc gia vé TTHC trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Hoan thanh ddi m&i thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu
tuéng Chinh phu, Quyét dinh s6 258/QD-UBND ngay 29/4/2021 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai Dé an d6i méi viéc thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

- Pay manh phéan cép trong giai quyét TTHC theo hu’c')’ng cap nao sat co so, sat
Nhan dan nhét thi glao cap do giai quyet dam bao nguyén tic quan ly nganh don vi
hanh chinh, khong dé tinh trang nhiéu tang nic, kéo dai thoi gian giai quyét va gay
nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho Nhan dan.
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- Pay manh nghién ctru, dé xuét giai phap thio g& cac vudng méc vé co ché, chinh
sach, TTHC théng qua ting cuong ddi thoai, 1y ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép.

- Py manh thuc hién cac tha tuc kiém tra chuyén nganh va thanh todn cac
khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén nganh trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Trong ndm 2022, hoan thanh két ndi Hé thong thong tin mot ctra cua tinh voi
Cong Dich vu cong quoc gia.

- Tiép tuc van hanh c6 hiéu qua Co s& dir liéu ho tich dién tir theo huéng dan
cua Bo Tu phap.

c) Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc
- TS chire sap xé&p, ki¢n toan cac co quan trong bo may hanh chinh nha nudec:

+ Hoan thanh viéc sap xé&p, to chirc lai, kién toan chirc ndng, nhiém vu va co
cau to chirc bén trong cua cac co quan, don vi bdo dam cac ti€u chi ve thanh 1ap to
chtrc theo quy dinh ctia Chinh phu.

+ Tiép tuc trién khai ra soat, sdp xép, tinh gon by may t6 chirc cac co quan,
don vi, giam dau mdi to chirc trung gian, khac phuc triét dé sy trung lap, chong chéo
chtrc nang, nhiém vy, dam bao nguyén tac mot t chuc co thé dam nhiém nhiéu viéc,
nhung mot viéc chi do mot t6 chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vy hanh chinh cong
ma Nha nudc khong nhat thi€t phai thuc hién cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi
dam nhiém.

+ Sap xép, giam tdi da cac ban quan 1y du an, cic t6 chic phdi hop lién
nganh, nhat 1a cac t6 churc c6 bo phan gitp viéc chuyén trach.

- T6 chtrc sdp xép, kién toan cac don vi hanh chinh:

+ S'Zip Xép, kién toan, to chirc lai don vi hanh chinh cép xa theo quy dinh cua
phap luat.

+ Thyc hién sap xép, sap ‘nhap thon, t6 dan phd phu hop véi yéu cau quan 1y
va to chirc hoat dong cua thon, to dan phd.

- P6i moi hé thong to chirc, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh
gon dau mdi, khic phyuc chong chéo, dan trai va tring lap vé chirc nang, nhiém vu
cua cac don vi su nghiép cong lap:

+ Thyc hién dung cac quy dinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién thanh lap, sap
nhap, hop nhat, giai thé cac don vi sy nghiép cong 1ap theo timg nganh, linh vuc;
quy hoach mang ludi cac don vi sy nghiép cong 1ap, trong tdm 1a cac linh vuc: Y té;
gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va xa hoi; khoa hoc va cong nghé; van
hoa, thé thao va du lich; thong tin va truyén thong.

+ Chuyén dbi cac don vi s nghiép cong 1ap c6 du diéu kién sang cong ty ¢d phan.

+ Trién khai thue hién céc bién phap d6i méi phuong thirc quan 1y, t6 chirc
va hoat dong d€ nang cao nang luc quan tri.
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- Tang cuong phan cap, uy quyen manh mg, hop ly gitra cap tinh, cap huyén va
cap x4, gilta cap trén va cap dudi gan voi quyén han va trach nhiém; khuyen khich
su ning dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, cha dong ciia cac cip, cac nganh
trong thuc hi¢n nhiém vy quan 1y nha nudc.

+ Pé xuat ndi dung dinh hudng phan cip va cac van ban quy pham phép luat
can stra d6i, bo sung hodc ban hanh moi dé cac bo, nganh tham muu cho Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu ban hanh va trién khai cac giai phap trong tam, thiét thuc va
kha thi dé ddy manh va nang cao hiéu qua phan cip quan 1y nha nudc giita trung
wong va dia phuong d6i véi ting nganh, linh vuec.

+ Ra soat, stra do1, bo sung cac quy dinh vé phan cap quan 1y gilta cac cap
trén dia ban tinh.

+ Trién khai cac bién phép theo doi, ki€m tra, gidm sat hi¢u qua viéc thuc
hién cac nhi€ém vu da phan cap.

- Trién khai c4c bién phap d6i méi phuong thirc lam viéc, ning cao ning suét,
hiu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudce cac cap trén co sé tng dung
manh mé cac tién bo khoa hoc va cong nghé, Gmg dung cong nghé thong tin; tang
cuong chi dao, diéu hanh, xtr Iy cong viéc cua co quan hanh chinh cac cap trén moi
truong sd, to chirc hop, hoi nghi bang hinh thire truc tuyén, khong gidy to.

d) Cai cach ché d6 cong vu

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac van ban phap luat vé xay dung, quan Iy
doi ngli can by, cong chire, vién chirc theo quy dinh ctia Luat Can bg, cong chuc;
Luat Vién chiec, ... bao dam dong bo véi cac quy dinh cua Pang vé cong tac can bo
nham xay dung 601 ngi can by, cong chire, vién chirc c6 du nang lyc, pham chat, co
cau hop 1y, dap ung yéu cau nhiém vu va su phat trién cua tinh trong giai doan 2021-
2025 va dinh hudng dén nam 2030.

- Xay dung ké hoach va to chure trién khai thyc hién ¢6 hiéu qua Nghi quyét s6
02-NQ/TU ngay 28/6/2021 cua Tinh uy vé Nghi quyét Hoi nghi 1an th Ba Ban
Chép hanh Pang bo tinh khoa XVI vé tap trung xay dung, ning cao chat luong doi
ngil can bo, tinh Gia Lai di pham chat, nang luc va uy tin, ngang tam nhiém vu.

- Hoan thién va ban hanh quyet dinh vi t1[1 viéc lam cua co quan, td chire thudc
pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua
Chinh phu vé vi tri viéc [am va bién ché cong churc.

- Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc 1am va co céu vién chirc theo chirc danh nghé
nghiép cta don vi sy nghi€p cong lap thudc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh pha vé vi tri viéc lam va sb
lugng nguoi lam viéc trong don vi su nghi¢p cong lap.

- Trién khai thuc hién céc quy dinh vé ti€u chuan ngach cong chirc, ti€éu chuan
churc danh nghé nghiép vién chure; dd1 maéi cong tac tuyén dung, st dung, boé nhi¢m,
luan chuyén can bg, cong churc, vién chirc.

- Tang cuong trng dung cong ngh¢ thong tin d€ nang cao chat lugng tuyén dung,
nang ngach cong chuc, thang hang vién chiec.
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- T6 churc co cau, sap x€ép lai doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc cac cap, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang lyc, bao dam dung nguoi, ding viée, néng
cao chat lugng, hop 1y vé co cau.

- Trién khai cQ hi€u qua viéc thi tuyén canh tranh dé bd nhiém cac chic danh
lanh dao, quan 1y cap so, phong va tuong duong.

- P6i m&i phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai can bo, cong chirc, vién
chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, luong hoa cac ti€u chi danh gia dua
trén két qua thyc hién nhi¢m vu va gén v6i vi tri viéc lam, thong qua cong vi¢e, san
pham cuy thé.

- Trién khai c6 hiéu qua cac vin ban phap luat quy dinh vé ché do tién luong
méi ddi véi can bo, cong chtrc, vién chirc; trién khai thuc hién cac quy dinh vé quan
1y, stt dung va thuc hién ché d6 chinh sach ddi véi vién chire tai cac don vi su nghiép
cong 1ap chuyén doi hoat dong theo huéng day manh tu chi.

- Tang cuong ky luat, ky curong hanh chinh trong hoat dong cong vu; nang cao
tham quyén, trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, to chic, don vi trong cong
tac can by va quan ly can bg; kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém nhitng nguoi c6 sai
pham, ké ca khi dd chuyén cong tac hodc nghi huu.

- P61 méi ndi dung, phuong phap dao tao, bodi dudng nang cao nang luc, ky
nang va pham chét cho ddi ngii can bo, cong chrc, vién chirc gan voi vi tri viéc lam.
Thue hién boi dudng kién thirc quan 1y nha nudc theo tiéu chuan ngach cong chuc,
hang chirc danh nghé nghiép vién chirc va yéu cau ctia vi tri viéc 1am, bao dam khong
trang lap, tiét kiém, hiéu qua theo noi dung chuong trinh da duoc stra d6i, bo sung.

- Trién khai hiéu qua co ché quan 1y va ché do, chinh sach déi voi doi ngii can
b, cong chirc & xa, phuong, thi tran va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach
& cap x4, bao dam giam dan s6 lugng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap x4,
nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

- Nghién ctru co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong phat
hién, thu hut, trong dung nhan tai, nhat la trong cac nganh, linh vyc miii nhon phuc
vu cho phat trién nhanh, bén virng cua tinh.

d) Cai cach tai chinh cong

- Nghién ctru, dé xuét stra ddi, b6 sung Luat Ngan sach nha nudc va cac van
ban co lién quan dé d61 méi co ché quan ly, phan bd ngan sach nha nudce. Stra doi,
bd sung va hoan thién quy dinh vé thuc hién co ché khodn kinh phi quan ly hanh
chinh tai cac co quan, t0 chirc hanh chinh nha nudc trén co s¢ cu thé hoa cac chu
truong cua Pang va dép ung yéu cau thuc tien. Bdo dam quan 1y viéc s dung co
hi€u qua cac khoan vay lai cua Chinh phu vay von ODA theo ding quy dinh.

- Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap, cu thé:

+Co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong lap, bao gom cac quy
dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phéi thu nhap bo sung; tham quyén, trach

nhiém cua nguoi dung dau don vi su nghiép cong lap; ting cudng phan cap, tao
quyén cha dong cho don vi sy nghiép cong lap.
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+ Stra d6i, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu su nghi€p cong str dung
ngan sach nha nudc, cac dinh mirc kinh té - k¥ thuat, dinh mirc chi phi lam co sé
cho viéc ban hanh don gid, gia dich vu su nghiép cong str dung ngan sach nha nudc
theo quy dinh cta phép luat.

+ Pé xuit cip c6 thim quyén ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich
vu sy nghi¢p cong sur dung ngan sach nha nudce; co ché giam sat, danh gia, kiém
dinh chat luong va quy ché kiém tra, nghiém thu dich vu sy nghiép cong sir dung
ngan sach nha nudc thudéc pham vi quan ly cua dia phuong.

+ Chuyén tir h6 tro theo co ché cap phét binh quan sang co ché Nha nudc dit hang,
giao nhiém vu cung cap dich vu su nghiép cong cin cir vao chét luong dau ra hodc dau
thau cung cap dich vu su nghi€p cong; tao sy canh tranh binh dang trong cung cap dich vu
su nghiép cong, nang cao chat luong va da dang hoa dich vu su nghiép cong.

- Pay manh cung ung dich vu sy nghiép cong 1ap theo co ché thi trudng, thic
day xa hoi hoa:

+ Pé xut, tham muu co quan c6 tham quyén ban hanh céc chinh sach khuyén

khich thanh 1ap don vi sy nghi¢p ngoai cong lap (gido duc va dao tao, y t€, khoa hoc
va cong nghe).

+ Chuyén d6i cac don vi su nghiép coéng 1ap sang mé hinh tu chii hoan toan
ca ve chi dau tu, chi thuong xuyén.

- Pay manh thuc hién tai co cau doanh nghi€p nha nudc va dé61 méi co ché quan
1y von nha nudc dau tu tai doanh nghiép.

- Thue hién ¢6 hiéu qua Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 07/01/2021 cua Uy
ban nhan dan tinh vé thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1am tht: X VI, nhiém
ky 2020-2025; trong d6 tiép tuc ddy manh thu hut dau tu, cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh, thic diy cac thanh phan kinh té phat trién.
Chu trong thu hit ¢6 chon loc céac nguén luc tir bén ngoai va tranh thu co hoi chuyén
dich 1an séng dau tu, thu hat von dau tu qubc té. Xay dung cac tiéu chi vé dau tu dé
Iwra chon, wu tién thu hat dau tu pht hop voi quy hoach, dinh hudng phat trién cua
tinh. P6i méi co ché chinh sach thu hut dau tu, xdy dung, bo sung co ché khuyén
khich ddi v&i cac doanh nghiép hoat dong c6 hi€u qua, thuc hién tdt cam két. Trién
khai co ché danh gid an ninh va tién hanh ra soat an ninh ddi véi cac dy 4n hoat dong
dau tu nudc ngoai co thé anh hudng dén an ninh trén dia ban tinh.

e) Xay dung va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
- Hoan thién méi truong phap 1y:

+ Ra soat, cap nhat, sura doi, bo sung, xay dung khung phap 1y cta tinh hd
tro xay dung, phat trién Chinh phu s6 va Chinh quyén s6 cac cap theo quy dinh,
huéng dan cta Trung wong.

+ Trién khai cac quy dinh Ve dinh danh va xéc thuc dién tir, hoan thi¢n hanh
lang phép 1y dé pho cap danh tinh sé.

+ Trién khai cac chinh sach, quy dinh phap 1y nham khuyén khich nguoi dan,
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doanh nghiép st dung, cung cap cac dich vu sb.
- Phat trién ha tang sb:

+ Phat trién ha tang truyén din dép tmg nhu ciu trién khai Chinh quyén dién
tir huong to1 Chinh quyén so trén dia ban tinh.

+ Phat trién hé thong dit liéu phuc vu trién khai Chinh quyén dién tr hudng
t61 Chinh quyén so tai tinh.

+ Tai cau trac ha tang cong nghé thong tin, chuyén doi ha tang cong nghe
thong tin thanh ha tang s6 ung dung cong nghé dién toan dam may phuc vy két noi,
quan Iy cac ngudn lyuc, dit liéu ctia co quan nha nude mot cach an toan, linh hoat, 6n
dinh va hiéu qua.

+ Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac ing dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén dién tir huéng téi Chinh quyén sd, gan
két v6i phat trién do6 thi thong minh tai cac dia phuong.

- Phat trién nén tdng va hé thong so:

+ Duy tri Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu cua tinh (LGSP) két ndi cac hé
théng thong tin, co s& dit li€u trong ndi bo cua cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh
va két ndi voi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NGSP) theo Khung Kién
triic Chinh phu di¢n tr Viét Nam dé trao doi, chia sé dit liéu véi cac co quan bén ngoai.
Bé4o dam an toan, an ninh mang (SOC) cho céac h¢ théng thong tin cua tinh.

+ Phat trién céc hé théng dac thu st dung trong pham vi cta tinh dé tiét kiém
tho1 gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két noi, chia sé dir licu...

+ Xay dyng, phat trién Nén tang ing dung trén thiét bi di dong hd trg nguoi
dan, doanh nghiép str dung cac dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén so.

- Phat trién dit lidu so:

+ Phat trién céc co s dit liéu chuyén nganh phuc vu tmg dung, dich vu Chinh
phu s0, Chinh quyén s6 trong ndi bd cua tinh; phdi hop thuc hién chia sé hi¢u qua
dir liéu chuyén nganh ctia cac bd, nganh vai cac dia phuong; mé dir liu cta cac co
quan nha nudc theo quy dinh cia phap luat.

+ Xay dung kho dfr,liéu dé luu trix dir liéu dién tir cta céc gﬁng dan khi thuc
hién cac giao dich tryc tuyén voi cac co quan nha nudce trén h¢ thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh.

+ Xay dyng H¢ théng phan tich, xir Iy dir licu tong hop cua tinh nham luu
trit tap trung, tong hop, phan tich, xtr Iy dir liéu s tir cac nguon khac nhau, tir o tao
ra thong,tln moi, dich vy dit liéu méi phuc vu Chinh quyén dién ti hudng to1 Chinh
quyén soO.

- Phét trién ung dung, dich vu ndi bo:

+ Phat trién hé tl}éng thong tin phuc vu sy chi dao, diéu hanh cua Uy ban
nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.
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+ Phéi hop két ndi, tich hop theo thoi gian thuc gitta hé théng thong tin, co
so dit liéu cua tinh tai cac cdp chinh quyén véi Hé thong thong tin bao cao Chinh
phu, Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cia Chinh phii, Thii tuéng Chinh phu.

+ Két nbi, lién thong hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cua tinh véi Hé
théng phr:fln mém quan ly co sé dir li¢u theo doi vé thuc hién nhiém vu do Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu giao.

+ Chuan héa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr 1y hd so trén moi truong
mang, biéu mau, ché dd bao cdo; tang cuong guri, nhan van ban, bao cao dién tu tich
hop chit ky sb gitta cac co quan quan 1y nha nuée, cac td chirc chinh trj - x3 hoi va
cac doanh nghiép; thuc hi¢n s6 hoa hd so, luu trix ho so cong viéc di¢n tur cua cac co
quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phét trién cac ung dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu ndi bd va
két ndi, chia sé dir liéu véi cac hé thong thong tin trong va ngoai tinh theo nhu cau.

+ Pay manh viéc st dung chit ky s, dinh danh s, chuyén d6i s6 va niém
phong dién tur trong xtr Iy van ban hanh chinh, cdt giam giay to, nang cao hi¢u qua
quan ly nha nudc, don gian hoa quy trinh nghiép vu.

+ Phat trién cac h¢ thong lam vi¢c tai nha, tir xa cua cac co quan nha nudc.

+ Ung dung manh mé&, hiéu qua cac cong nghé sé méi nhu dién toan ddm
may (Cloud Computing), dit liéu 16n (Big Data), di dong, internet van vat (IoT), tri
tu¢ nhan tao (Al), chu01 khéi (Blockchain), mang xa hoi va cac cong ngh¢ s6 moi
trong x4y dung, trién khai cac ing dung, dich vu Chinh quyén dién tir tai cac don vi,
dia phuong trén dia ban tinh.

- Phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:

+ Hop nhét Cong Dich vu cong va He thong théng tin mot ctra dién tir clia
tinh dé cung cap dich vu cong truc tuyén; hoan thanh viéc tich hop toan bo dich vu
cong truc tuyén mirc do 3, mirc do 4 1én Cong Dich vu cong qudc gia.

+ Phoi hop hoan thién co s¢ dir liu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh va Cong tham van dién tir theo Chuong trinh cat giam, don gian hoa cac
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Phéi hop trién khai, xdy dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan
tham gia, gidm sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyeét dinh
cua co quan nha nudc theo hudng dan ctia Trung uwong.

+ Phdi hop tuyén truyén, hd tro viée ung dung thanh toan di¢n tir, da dang
hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, tang kha nang tiép
can dich vu thanh toan dién tor mét cach rong rai toi tat ca nguoi dan.

- Xay dung, phat trién d6 thi thong minh:

+ Phat trién cac dich vu do thi théng minh phu hop diéu kién, dic thu, nhu
cau thyc té. Uu tién phat trién trude cac dich vu giai quyét cac van dé buc thiét ctua
xa hoi tai cadc do thi nhu tac nghén giao thong, 6 nhiém moi trudng, phat trién du
lich, phat trién y t€, phat trién gido duc, quan 1y trat tu xay dung va phai bado dam
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hi¢éu qua, tranh hinh thirc, lang phi.

+ Trién khai cac dich vu trén nén tang d6 thi théng minh tai thanh ph Pleiku;
kip thoi so két danh gia va nhan rong cac m6 hinh hiéu qua, phu hop voi di€u kién
thue tién.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thyc hién cai cach
hanh chinh tir Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban nhéan dan tinh dén céc sé, ban,
nganh tinh va Uy ban nhan dan cip huyén, cap x4.

Tang cudng vai tro, trach nhiém, nang luc ciia co quan thuong truc cai cach
hanh chinh cua tinh va cac co quan chu tri trién khai cac noi dung cai cach hanh
chinh trong Chuong trinh. C6 co ché phan cong, ph01 hop thong nhét, rd tham quyén,
trach nhiém cu thé giita cac co quan chu tri trién khai cac noi dung cai cach hanh
chinh dé bao dam Chuong trinh duogc trién khai dong bo, thong nhét theo 19 trinh va
muc tiéu da dé ra.

Giam dbc cac so; Thu trudng cac ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac
huyén, thi xa, thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi trn va cac co
quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém truc tiép chi dao théng nhit viéc thuc hién
Chuong trinh trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu
trong tAm, xuyén sudt ctia ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thuc hién cu thé
trong timg thoi gian, timg linh vuc; phan cong rd trach nhiém cla timg co quan, t6 chiic
va can b, cong chure, vién chirc; ting cuong kiém tra, d6n doc viée thuc hién Chuong
trinh. Gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh hang nim véi
danh gia trach nhiém, ning luc 1anh dao, quan 1y cta nguoi ding dau cac co quan, don
vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. BPay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can bo,
cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong, nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi.

Cai cach hanh chinh khong chi 1a cong viéc riéng ctia hé thong hanh chinh, ma
1a yéu cau chung ctia toan x4 hoi. Vi vdy, can ting cudng cong tac tuyén truyén, phd
bién thong tin dé moi can bo, cong chirc, vién chiic, nguoi lao dong, ngudi dan, doanh
nghi¢p nhan thirc dung, déng thuan, chép hanh céc chu truong, chinh sach, ndi1 dung
cai cach hanh chinh ctia Pang, Nha nuéc. Ting cudng su tham gia cia Mit tran T
qudc Viét Nam céc cap, cac to chie chinh tri - xa hoi, nguoi dén, doanh nghiép trong
viéc giam sat, phan bién xa hoi ddi véi hoat dong clia cac co quan hanh chinh, d6i nga
can b, cong chirc, vién chirc trong thuc thi nhiém vy, cong vu. Can phai tiép tuc str
dung cong cu, bién phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thyc hién quyén giam sat cua
Nhén dan d6i v6i hoat dong ctia bd may hanh chinh, nhu ting cuong lay y kién nguoi
dan d6i véi viée xay dung thé ché, chinh sach, danh gia tinh than, thai do phuc vu ctia
can b, cong chirc; 1ay su hai long ctia ngudi dan, to chie dbi véi chat luong cung cap
dich vu cong 1a thudc do chat luong, hiéu qua hoat dong ctia co quan nha nude.

3. B4 tri ¢ ngudn tai chinh va nhan luc cho cai cach hanh chinh.

Huy dong va bo tri du can bg, cong chirc, vién chirc ¢6 nang luc xay dung, to
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chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cich hanh chinh. Nang cao nang luc
nghién ctru va chi dao ciia cac co quan c6 trach nhiém gitip Uy ban nhan dén tinh va
Uy ban nhan dan cip huyén, cip xa to chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
Tang cuong dao tao, bdi dudng nang cao nang luc chuyén mén nghiép vu, k¥ ning
cho ddi ngii cong chirc truc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cua céc so,
ban, nganh tinh va dia phuong. Uu tién bd tri ngudn lyc tai chinh dé trién khai thyc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh gan véi tao dong luc cai cach trong
doi ngli can by, cong chirc, vién chuec.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong doi ngii can b,
cong chirc, vién chirc di lién vai cac chinh sach dai ngg, dong vién, khuyén khich can
bd, cong chirc, vién chirc hoan thanh t6t nhiém vu va c6 co ché loai bo, bai mién nhiing
ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky lut, mat uy tin véi Nhan dan. Tao dong
luc cai cach bén trong o1 ngli can bg, cong chure, vién chure béng nhiéu bién phap, nhu:
Pé cao trach nhiém ca nhan trong thuc thi cong vu; quan tim dén nang cao loi ich cta
d6i ngii can bo, cong chirc, vién chirc bang chinh sach phu cap, khen thudng thoa dang;
d6i m6i phuong thirc ddnh gia can bd, cong chrc, vién chirc dua trén két qua cong viéc;
co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao trinh do, nang lyc va
tao co hdi thang tién, phat trién cho nhitng ca nhan co6 trach nhiém, ddi méi, sang tao
trong thyc hién céi cach hanh chinh.

5. Poi méi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thyc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh; thuong xuyén to chic danh gia viéc giai quyét TTHC theo co
ché mét cira, mot cura lién thong trén dia ban tinh Gia Lai.

Tiép tuc nghién ctu, hoan thién B chi s0 theo ddi, danh gid két qua cai cach hanh chinh
hang nam cua cac s0, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén; d6i méi, nang cao chat
lugng cong tac t6 chirc danh gia, xac dinh Chi s cai cach hanh chinh hang ndm cua cac so,
ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cép huyén theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai,
minh bach, ting cuong tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong trong danh gia.

Thuong xuyén t6 chirc danh gia viée giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong trén dia ban tinh Gia Lai duoi nhiéu hinh thie khéac nhau, trén cac ndi
dung khéac nhau nhu danh gid ndi b vé viéc giai quyét TTHC,; danh gia cta cac t6 chu,
ca nhan vé viéc giai quyét TTHC... cia C4C s0, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cp
huyén, cap xi. Ung dung hiéu qua cong nghé thong tin, truyén thong trong khéo sat truc
tuyén ngu’()'i dan, t6 chirc dé cung cap thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh
hinh giai quyét TTHC cua céc sd, ban, nganh tinh va Uy ban nhan déan cap huyén, cap
x& cho Uy ban nhan dan tinh va chinh quyén cac cap ¢ dia phuong.

6. Pay manh ung dung khoa hoc va cong nghg, nhat 1a cong ngh¢ thong tin,
truyen thong, cong ngh¢ so trong hoat dong cua co quan hanh chinh nham nang cao
nang lyc, hi¢u qua hoat dong, chat lugng phuc vu cua céc co quan hanh chinh.

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién Chuong trinh duge bé tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cap ngan sach nha nudc hién hanh.
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2. Ngan sach tinh bd tri kinh phi thuc hién cé}c nhiérr} vu cai cach hanh chinh
cua tinh trong du toan ngan sach hang nam dugc cap cé tham quyén giao.

3. C4C céc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén bo tri kinh phi thyc hién cac
nhiém vu ctia Chuong trinh trong dur toan ngan sach hang nam dugc cap c6 tham quyén giao.

4. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cta phap luat cac ngudn kinh phi
ngoai ngan sach dé trién khai Chuong trinh.

Piéu 2. To chirc thuc hién

1. CAc s6, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cip huyén c6 trach nhiém:

a) Xay dyng ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai thyc hién Chuong trinh, bao
dam dtng 16 trjnh cai cach cua tiph, cta Chinh phu. Can cu diéu kién cu t,hé, cac so, ban,
nganh tinh va Uy ban nhén dan cap huyén chu dong xay dyng, ban hanh K¢ hoach cai cach
hanh chinh giai doan 5 ndm hodc ca giai doan 2021 - 2030 dé t6 chirc thuc hién.

b) Can cr nhiém vu duoc phan cong phéi hop chit ché véi cac co quan chu tri trién
khai cac ndi dung cai cach hanh chinh trong Chuong trinh tham muru, gitp Uy ban nhan
dan tinh 1anh dao, chi dao trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh & tinh.

¢) Lap du toan kinh phi dé thuc hién cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n va nhiém
vu cai cach hanh chinh dé duoc co quan c6 thAm quyen phé duyét, giri S¢ Tai chinh,

S& Ké hoach va Pau tu tham dinh, tong hop, trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét
phé duyét trong du toan ngan sach hang nam cua tinh.

d) Dinh ky hang quy, 6 thang, hang nam hoac dot Xudt bao cdo S& Noi vu tinh
hinh thue hién Chuong trinh theo huéng dan cua S¢ Noi vu dé tong hop, bao cao
Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhéan dan tinh.

d) Bao dam chﬁ dd, chinh sach cho cén bd, cong chirc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh, kiém soat TTHC theo quy dinh cua phap luat.

2. S Noi vu:
a) La co quan thudng truc to chirc trién khai thue hién Chuong trinh.
~ b) Chutri trién khai cac ndi dung cai cach to chitc bd may hanh chinh, cai cach
ché dg cong vu.
¢) Trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh quyét dinh cac giai phap ting cuong
cong tac chi dao di€u hanh, don doc trién khai thuc hién Chuong trinh.
~ d) Hudng dan céc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cép huyén xay dung
ké hoach céi cach hanh chinh hang nam.
~d) Tham dinh cac dé 4n thi diém cai cdch hanh chinh do c4c s¢, ban, nganh tinh
va Uy ban nhan dan cap huyén xay dung, trinh Chu tich Uy ban nhéan dan tinh.
e) Hu’O’ng dan céc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén xdy dung

béo céo cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang va hang nim hodc dot xuat vé tinh
hinh thuc hién Chuong trinh.

g) Kiém tra va tong hop viéc thue hién Chuong trinh; tham muu Uy ban nhén dén tinh
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bao cao Chinh phu, Thi tudng Chinh phi hang quy, 6 thang va hang ndm hodc dot xuét.

h) Chu tri xay dung, trién khai thyuc hién phuong phép theo ddi, danh gi, xac dinh
Chi s0 cdi cach hanh chinh hang nam cua céc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dan
cap huyén.

i) Chu tri xay dyng, trién khai thyc hién diéu tra xa hoi hoc phyc vy xéc dinh Chi
sO cai cach hanh chinh doi vai cac s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén.

K) Hang nam, to chirc bdi dudng, tap huin nang cao nang lyc cho can bg, cong chure
& cac sO, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén, cap xa. Tang cuong dao tao,
boi dudng ning cao ning lic chuyén moén nghiép vu, ky nang va tham muu Uy ban nhan
dan tinh dam bao co ché, chinh sach thoa dang dbi véi doi ngii can bo, cong chire truc
tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cta cic so, ban, nganh tinh va dia phuong
theo quy dinh.

) Chu trl trién khai cong tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh. Hang nam,
xay dyng, trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

m) Pén nam 2025, tham muu Uy ban nhan dan tinh tién hanh so ké‘g, dén nam
2029 tién hanh tong két, danh gid két qua thyc hi¢én Chuong trinh tong the.

3. S& Tu phap:
a) Chu tri trién khai noi dung cai cach thé ché.

b) Chu tri trién khai nhiém vu doi méi va nang cao chat luong cong tac xay
dung, ban hanh van ban quy pham phéap luat va to6 churc thi hanh phép luat.

C) Tiép tuc trién khai thyc hién va van hanh Co s& dit liéu ho tich theo Ké hoach
s6 2840/KH-UBND ngay 22/6/2016 cua Uy ban nhan dén tinh trién khai Dé 4n “Co
s& dir 1iéu ho tich dién tir toan quéc” trén dia ban tinh Gia Lai.

4. Vin phong Uy ban nhan dén tinh:
a) Chu tri trién khai noi dung cai cach TTHC.

b) Chu tri, phéi hop voi cac co quan lién quan trong viéc van hanh, tich hop, két noi
véi Truc lién théng van ban qudc gia; Hé thong thong tin phuc vu hop va xtt ly cdng viéc
caa Chinh phu; Hé thong théng tin béo c&o quéc gia va Trung tam thong tin chi dao dleu
hanh caa Chinh phu, Thi tueéng Chinh phii; Hé thong quan 1y co so di liéu theo ddi vé
thye hién nhiém vu do Chinh phu, Thi tudng Chinh phu giao; phdi hop véi Van phong
Chinh phu trong viéc hoan thién Co sé dit liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh va Cong tham vén dién ti.

¢) Chu tri don ddc cac s, ban, nganh tinh, dia phuong trong viée doi méi 18 16i,
phuong thirc 1am viée thong qua giri, nhan vin ban dién tt, xtr Iy hd so cong viée va giai
quyét TTHC trén moi truong dién tir; didu hanh dia trén dit liu so; theo doi, danh gia tinh
hinh thyc hién nhiém vu do Chinh phu, Tha tuéng Chinh ph, Uy ban nhan dan tinh, Chu
tich Uy ban nhén dén tinh giao theo thoi gian thuc; duy tri két ndi hé thong thong tin bao
C40 ctia tinh v&i Hé thong thong tin bao cdo ctia Chinh phu.

5. S¢ Tai chinh:
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a) Chu tri trién khai ndi dung cai cach tai chinh cong.

b) Hing nam, tai thoi diém x4y dung du toan, can ctr kha ning can ddi ngan
sach va trén co s du toan duoc 1ap theo dung quy dinh cta céc sd, ban, nganh, dia
phuong, kiém tra, tong hop, tham muu cip c6 thim quyén xem xét, bd tri kinh phi
theo phan cdp quan Iy ngan sach hién hanh dé thyc hién cac nhiém vy CCHC

c) Can ctr vao hudong dan cua Trung wong, chu tri thyc hién va hoan thién cac
co ché, chinh sach vé d61 mdi co ché tu chu tai chinh ctia don vi su nghiép cong 1ap.

6. S& K& hoach va Pau tu:

a) Theo doi, don ddc cac s&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cap huyén va tong hop
tinh hinh trién khai Nghi quyét 6 99/NQ-CP ngay 03 thang 10 ndm 2017 cta Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phi thue hién Nghi quyét s6 11-NQ/TW ngay
03 thang 6 nam 2017 ctia Hoi nghi 1an thir nam Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XII
vé hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng x3 hoi chi nghia.

b) Chi tri tong hop, trinh cap co tham quyen phé duyét, bao cao Bo K¢é hoach va
Pau tu xem xét viée hd trg kinh phi tir nguén von ho trg phat trién (ODA) cho dia phuong
dé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh théng nhat, dong bo trén toan quéc.

7. S Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri trién khai noi dung phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé
phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong viéc van hanh, tich hop, két ndi
v6i Cong Dich vu cong qudc gia.

‘ b) Chi dao céc co quan truyén thong day manh cong tac thong tin, tuyén truyén
Ve cai cadch hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

8.S6 Y té:

a) Chu tri, tham gia ra soat, 1am rd ndi dung quan 1y nha nude vé cung cap dich
vu y té. B6i méi to chirc, quan ly, nang cao chat lugng, hi¢u qua hoat dong ctia cac
don vi su nghiép cong lap trong linh vuc y te.

b) Chu tri, theo ddi, huéng dan va tong hop viéc thyuc hién phuong phéap do ludng
mirc d6 hai Iong cta ngudi dan déi véi dich vu y té cong theo quy dinh ctia Bo Y té.

¢) Tham gia xay dung, trién khai d6i méi chinh séch bao hiém y té theo quy dinh.
9. S& Giao duc va DBao tao:

a) Chu tri, tham gia ra soat, 1am rd noi dung quan 1y nha nudc vé cung cap dich
vu gido duc. P61 méi t6 chuc, quan 1y, nang cao chat luong, hi¢u qua hoat dong cua
cac don vi su nghiép cong lap trong linh vuc gido duc va dao tao.

b) Chi dao ra soat, sip Xep hé théng mang ludi truong, 16p mam non, phd thdng
dam bao tinh gon, hiéu qua, gin v4i co ciu lai va nang cao chat lugng doi ngi can
bd quan 1y, gido vién va nguoi lao dong clia nganh theo tinh than Nghi quyét s6 19-
NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017, Hoi nghi 1an thtr sau, Ban Chap hanh Trung
wong Pang khoa XII vé tiép tuc d6i moi hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang cao chét
luong va hi¢u qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong 1ap.
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¢) Chu tri, theo ddi, huéng dan va tong hop viée thuc hién phuong phéap do
luong mirc do hai long ctia ngudi dan doi voi dich vu giao duc cong theo quy dinh
cua Bo Giao duc va Pao tao.

10. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi:

a) Chu tri, tham gia ra soat, 1am rd ndi dung quan ly nha nude vé cung cap dich vu
gido duc nghé nghiép. P6i méi t6 chirc, quan 1y, nang cao chét luong, hi¢u qua hoat dong
ctia cac don vi sy nghiép cong 1ap trong linh vuc gido duc nghé nghiép.

b) Chu tri thye hién chinh sach tién luong dbi véi nguoi lao dong trong cac loai hinh
doamhq nghiép, chinh sach bao hiém x& hoi va vu déi nguoi co cong; phoi hop voi So Noi
vu trién kKhai thye hién chinh sach tién lwong cho can b, cong chire, vién chirc.

11. S6 Khoa hoc va Cong nghé:

a) Chu tri, ph01 hop voi So Tai chinh dé xuét hoan thién va thuc hién cac quy
dinh phép luat vé d6i mai co ché tai chinh cho hoat dong khoa hoc va cong nghé,
d6i moi sang tao.

b) Nghién ctru, d& xuit cac giai phap va thuc hién doi méi t6 chuc, quan 1y,
nang cao chat luong, hi¢u qua hoat dong va co ché tu chi cia céac td chirc khoa hoc
va cong ngh¢ cong lap.

12. S& Vin ho4, Thé thao va Du lich:

Thuc hién ra soat cac co ché, chinh sach x& hoi hoa hién hanh, phéi hop voi SO
Tai chinh va céc so, nganh, dia phuong dé xuat, tham muu cho cép c6 tham quyén
ban hanh cac vin ban mdi hoic sira doi, bd sung cac vin ban quy pham phap luat
hién hanh dé day manh cong tac xa hoi hoa trong cac hoat dong vian hoa, thé thao va
du lich phu hop véi diéu kién cuia tinh.

13. Cbng an tinh:

a) Chu tri trién khai, khai thac va cip nhat ¢ hiéu qua Co s& dit liéu quéc gia vé
dan cu, Co s¢ dit liéu can cude cong dan. Chu tri quan 1y xac thue va dinh danh dién tir
qua Co s¢ dir liéu qudc gia vé€ dan cu thong qua H¢ thong do Bo Cong an xay dung.

b) Nghién ctru, dé xudt, thuc hién ddi méi cong tac quan 1y cu tri theo hudng
hién dai véi 16 trinh, budce di phu hop.

14. B6 Chi huy B6 d6i Bién phong tinh:

a) Nghién ctru, thuc hién ddi méi cong tac kiém soat xuét, nhap canh, tién tGi
kiém soat tu dong, thuc hién thu tuc trén moi truong dién tir tao thuéan lgi cho cac
hoat ddng xuat, nhap canh qua cac ctra khau do tinh quan 1y.

b) Nghién ctru, trién khai thuc hién Quyét dinh sé 15/2019/QD-TTg ngay
28/3/2019 ctia Thu tuéng Chinh phu vé thuc hién thi tuc bién phong dién tir tai cac
ctra khau do Bo Qudc phong quan 1y nham diy manh cai cach TTHC, thyc hién thu
tuc bién phong tur cach thuc thu cf)ng sang cach thuc di¢n tr thong qua tng dung
cong ngh¢ thong tin, lam co s¢ két n6i glu:a Cong thong tin thii tyc bién phong dién
tr vdi Cong thong tin mot ctra Qubc gia. Pam bao sy binh dang, cong khai, minh
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bach, nhanh chong, an toan, thuan tién; tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé giao
dich dién tir, xuat nhap canh va phl hop véi cac diéu ude qudc té c¢6 lién quan ma
Nudc Cong hoa Xa hgi Chu nghia Viét Nam la thanh vién.

15. Bao Gia Lai, Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Dai Truyén thanh - Truyén
hinh céc huyén, thi xa, thanh phé, Céng thong tin dién t ij ban nhan dan tinh,
Trang thong tin dién tir cc s&, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cip huyén; céc
co quan thong tin, bao chi Trung wong tai dia phuong:

~a) bang tai, phd blen noi dung Quyét dinh nay va c6 ké hoach thong tin, tuyén
truyén thuong xuyén vé qué trinh t6 chire thuc hién Chuong trinh.

b) X4y dung chuyén muc, chuyén trang vé cai cach hanh chinh dé tuyén truyén
Chuong trinh va tiép nhan y kién phan hoi ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac co
quan, to chirc vé cai cach hanh chinh cia cac sd, ban, nganh tinh va Uy ban nhan
dan cap huyén, cap xa.

Piéu 3. Piéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

2. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam ddc cac s, Thu trudng céc
ban, nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh pho va Thu
trudng cac co quan, to chirc, cd nhan co lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh quyét
dinh néw. f
Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
" BCD CCHC Chinh phi (bio cio K en
- inh phu (bao céo);

- Van phong Chinh phu (bao cao); O CHU TICH
- B6 Noi vu (bao cao);

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong tryc HDND tinh;

- (;hl’l tich, cac PCT UBND tinh; i )

- Uy ban MTTQVN va cac doan thé ¢ cac cap;

- UBND cap xa (do UBND cap huyén guri);

- Truong Chinh tri tinh;

- Céc co quan nganh doc tai dia phuong;

- Phong: TTTH, KTTH, HCQT, KGVX, CNXD,
NC - Van phong UBND tinh (theo doi/thuc hién);
- Trung tam Phyc vu hanh chinh céng;

- Bdo Gia Lai, bai PT-TH tinh (tuyén truyén);

- Cong thong tin dién tr tinh;

- Luu: VT.




\ Phu luc
EN VU TRONG TAM THUC HIEN CONG TAC CCHC TINH GIA LAI
?

Tréach nhiém cu thé Thoi gian
A ) Co quan phéi . x thwc hién/theoi
STT Nhiém vu Co qt;:z‘ln chu hop/co quan thuc San pham gian hoan
] ' hién thanh
|. CAl CACH THE CHE
van phong Uy | 1. K&hoach tricn khai cong téc
ban nhan dan | Ph&p ché va cong tac van ban
. . inh: C4 PPL cua tinh.
Trién khai cong tac phap ché va cong tac (SléBbNa[r:) alg:nr?c?cc) SB' 40 két qua thuc hign K&
. 1 A \ . , ban, . B&o céo két qua thuc hién Ké : <
1 | van ban quy pham phap luat (QPPL). So Tu phap lién quan; UBND | hoach. Hang nam
cac huyen, thi X& | 5 o0 Thong béo, két luan
thanh pho 2 AT
kiém tra va cac van ban xu ly
cac van dé phat hién (néu co).
Quyeét dinh hoac Nghi quyét
Van phong Doan| cua Thuong truc HDND tinh;
Lép danh muc vén ban quy dinh chi tiét d?l blfu 9“00 hf')l Quyet (jhnh e Chu u(jh Sau khi cé
Luat, Nghi quyét cua Qudc hoi; Phap lénh, va Hoi dong nhan) UBND tinh vé Danh myc vén théng béo bin
2 g1 quy P S6 Tu phap | dan (HDND) tinh, | ban quy dinh chi tiét Luat, Nghi| © o9 g

Nghi quyét caa Uy ban thudng vu Qubc
hoi; Lénh, Nghi quyét cua Chu tich nudc.

Van phong UBND
tinh va co quan,
don vi c6 lién quan

quyét caa Qudc hdi; Phap lénh,
Nghi quyét caa Uy ban thudng
vu Quéc hoi; Lénh, Nghi quyét
cua Chu tich nudc.

van ban cua B¢
Tu phap
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT Co qt;a\n chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
fl hign thanh
) | 1. Ké hoach theo d&i thi hanh
Van phong | hhan Juat cia tinh.
UBND tinh; Cac 2. Bao cao két qua thyc hien Ké
5 | Trin Khai cong thc theo 40 hi e 4D 1y o bqau”énr;‘ggrg‘NCS hoach. Hing nam
uat. , TR e e e Lz
cac huyén, thi X, | 3. Cac van ban xu ly hoac kién
thanh pho nghi xir Iy két qua theo ddi thi
hanh phap luat theo tham quyén
(néu co).
1. CAl CACH THU TUC HANH CHINH
Cac so, ban,
\ nganh tinh; , Nim 2021 va
01 Trach nhiém cua ngudi ding déu co quan,| Van phong | UBND cac huyén, | Ket qua cai cach TTHC tai co cdc nam  tiép
don vi trong cai cach TTHC UBND tinh | thi x&, thanh pho; | quan, don vi
s theo
UBND cac xa,
phuong, thi tran
Buu dién cac cap/
Cac s6, ban, Béo céo két qua ra soat cua cac
o 20 hoa Ca Van phong nganh tiﬂh; ~. | co quan, don vi va dia phuong Ném %021 .Yé
02 | Rasoat, don gian hoa cac TTHC UBND tinh UBND cac huyén, giti v& Van phong UBND tinh cac nam tiép

thi x&, thanh phé;
UBND cac xé},
phuong, thi tran

trudc ngay 15/8 hang nam

theo
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hi¢n thanh
Buu dién cac cap/ ,
Cac so, ban, Niém yét, cong khai TTHC tai
. A 1 e A A A : 9 . nganh tinh; Trung tam PVHCC, Bo phan| Nam 2021 va
03 | Thuong xuyen, kip thoi cap nhat, cong khat| - Van phong | gy ca huyén, | Mot caa cap huyén, cdp x&;|cac niam tiép
TTHC dudi nhiéu hinh thic UBND tinh N 7 R oL e
thi xa, thanh pho; | Trang thong tin dién tir cua| theo
UBND cac xa, | tinh...
phuong, thi tran
Buu dién cac cap/ |z, . . o
Thyc hién trién khai D& an dbi méi viec Cac s, ban, | Ketauathuc hién cac nhiem vu
o g R O tai Quyet dinh so 258/Qb-| ... N
thuc hién co ché mot ctira, mot cwra lién - . nganh tinh; \ .| Nam 2021 va
- AR X, a1 4| Van phong , .. | UBND ngay 29/4/2021 cua| |, y A
04 | thong trén dia ban tinh theo Quyét dinh s6 \ UBND cac huyén, , ., . .|cac nam tiep
\ ) UBND tinh  m s 2. | UBND tinh dugc bao céo tai
258/Qb-UBND ngay 29/4/2021 cua thi xa, thanh pho; B40 c4o Kidm soat TTHC cic theo
UBND tinh UBND cac Xa, w9 nim
phuong, thi tran quy:
Hoan thanh
) . ’ ’ trong nam
05 K€ hoach thuc hién D€ 4n “Phan cap trong| Van phong | Cac s¢, nganh, dia| Quyet dinh phé duyét cua| 2022, phai dat it
giai quyet tha tuc hanh chinh” UBND tinh phuong UBND tinh nhat 20%
TTHC’ duoc
phan cap
Buu dién cac cap/ ’
Pay manh nghién clu, de Xuat giai phap 9 . Cac so, ban, Nhitng séng kién, giai phap| Nam 2021 va
Van phong N . > AN L < . X
06 |thdo g& cac vuong mic vé co ché, chinh UBND tinh nganh tinh; duoc ap dung mang lai hiéuqua| cac nam tiép

sach, TTHC

UBND cac huyén,
thi x&, thanh pho;

trong giai quyét TTHC

theo
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT Ve Co quan chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
tri . A \
hi¢n thanh
UBND cac xa,
phuong, thi tran
Quy trinh giai quyet nhdm thua tuc hanh
chinh lién thong, tép trung trén cac linh| Van phong Céc co quan c6 X, 4 , Theo chi dao
07 vuc: dat dai, xay du’ng, dau tu, y té, viec| UBND tinh lién quan Quyet dinh UBND tinh cuaa UBND tinh
lam, chinh sach xa hdi,..
Hoan thanh két ndi Hé thong thong tin mot| S¢ Thong tin Van p hong .| Hop nhat Hé théng thong tin The.o Qu;y ot
. \ UBND tinhvacac| .. . ... .. X ., i dinh so
08 | ctra cua tinh v6i Cong Dich vu cong qudc| va Truyén . .| mdt cua dién tar cap tinh voi
ia thon co quan, don vi CO céna Dich vu con 258/Qb-UBND
g g lién quan gL i g ngay 29/4/2021
, UBND céc
Tiép tuc véan hanh c6 hiéu qua Co s¢ dir huyén,,thi xa, | Quan ly, khai thac, st dung Co | Nam 2021 va
09 | liéu ho tich dién tir theo hudng dan cia Bd| So& Tu phap | thanh pho; UBND | so dir liéu ho tich an toan, hiéu | cac nam  tiep

Tu phép

cac xa, phuong,
thi tran

qua

theo

Tlep nhan, xur 1y cac phan 4nh, kién nghi

Cac s, ban, nganh
tinh, UBND céc

Nam 2021 va

10 | nham thao g& nhu:ng kho khan, vedng mac van p hovng \huycn’;Fhl xa, K.Git qua gial quyet phan anh, cdc nam tiep
UBND tinh | thanh pho; UBND | kién nghi
trong giai quyét TTHC. L . theo
cac xa, phuong,
thi tran
bay manh thyc hién cac thu tuc kiém tra S Thong tin o ‘ Thanh ttzan Ca? khoan phi II(i,'n Sau khi Chinh
chuyén nganh va thanh toan cac khoan phi . \ Céc so, ban, nganh | quan dén kiém tra chuyén| . , ",
11 va Truyén , 5 A R . ~ | pht c6 van ban
lién quan dén kiém tra chuyen nganh trén A 9 tinh nganh trén Cong Dich vu cong| *, , .
thong, Van . chi dao, hudng

Cong Dich vy cong qudc gia.

quoc gia
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hign thanh
phong UBND dan cua cac B,
tinh nganh.

I11. CAl CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC

Hoan thanh viéc sap xép, to chuc lai, kién
toan chirc nang, nhiém vu va co cau to chuc

Cac s, ban, nganh
tinh, UBND cac

1 | bén trong cua cac co quan, don vi bao dam| S& Noi vu ~ el Béo céo két qua thyc hién Nam 2021
C in - N huyén, thi x&,
cac tiéu chi ve thanh lap to6 churc theo quy thanh phé
dinh caa Chinh phu P
D€ xuét ndi dung dinh huéng phan cap va
cac van ban quy pham phap luat can sua
doi, bo sung hoac ban hanh mai de cac bog, L, .
. , ) ; Cac s¢, ban, nganh
nganh tham muu cho Chinh phu, Thu tinh. UBND Céc o
2 | tuéng Chinh phu ban hanh vatrienkhaicac| S& Noi vu e s Ux Vian ban dé xuat Nam 2021
huyén, thi x&,
giai phap trong tam, thiét thuc va kha thi de . x
thanh pho
day manh va nang cao hiéu qua phan cap
quan ly nha nuoc gitra trung wong va dia
phuong doi véi ting nganh, linh vyc
Ra_ f;oat, b SUP g, ban hanh If‘“ C;huc,nang’ Céc so, ban, nganh Sau khi c¢o
nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cua , . X, 1 Y S . X
. . . N . NIA tinh, UBND c&c | Quyet dinh cua cap cé tham| huéng dan cua
3 |cac co quan chuyén mon thugc UBND| S& NOI vy N o~ A . A
, z A . X huyén, thi xa, quyen B9, nganh
tinh, UBND cap huyén theo hudng dan caa . A
b thanh pho Trung wong
cac bg, nganh Trung wong
\ , z X , . <A A , , N X . y 4 , X Nam 2021 va
4 Ra soat, sap xép cac don vi su nghiép cong S& Noi vu Cac so, ban, nganh Quyet dinh caa cap c6 tham cac ndm  tiép

lap theo quy dinh tai Nghi dinh s

tinh, UBND cac

quyen

theo
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hop/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hién thanh
huyén, thi xa,
thanh pho
, Cac s, ban, nganh , Nim 2022 va
5 Thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi S& N6i Vu tinh, UBND cac | Quyét dinh phé duyét cua che nam i
dinh caa Chinh pha IVt huyén, thi x4, | UBND tinh P
: 2 theo
thanh pho
Cac so, ban, nganh Nam 2021 va
2 A A 1 1x .  NpA: tinh, UBND cac £ an A X . s , - X
6 | Pay manh phan cap quan ly nha nudc So Noi vu huven. thi x4 Quyet dinh phan cap quanly | cac nam tiép
yen, thi %a, theo
thanh pho
Sap xép, kién toan, to chtrc lai don vi hanh L .
chinh cap xé theo quy dinh cta phap luét; Cac s6, ban, nggnh . . a2 |Nam 2021 va
. NIA tinh, UBND cac | Quyet dinh cua cap cé tham| | < X
7 | Thuc hién sap xép, sap nhap thon, to dan| S& NOI vy s R A cac nam tiép
huyén, thi x&, guyén
phé phi hop véi yéu cau quan ly va t6 chirc thanh ohé theo
hoat dong cua thon, t6 dan pho P
IV. CAl CACH CONG VU
Hoan thién va ban hanh quyet dinh vi tri
viéc lam cuta co quan, t6 chac thuoc pharr) Cac s, ban, nganh
Vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh so6 A tinh, UBND céc Quyet dinh cia co quan co .
1 62/2020/ND-CP  ngay 01/6/2020 cua >6 Nol vy huyén, thi xa, tham quyén Quy 11/2022
Chinh phua veé vi tri viéc 1am va bién ché thanh pho
cong chac ‘
Phe duyét, dicu chinh vj tri vigc lam va co Cac s6, ban, nganh Qu ét dinh cia co quan co
2 | chu vién chirc theo chuc danh nghé nghiép|  S& Noi vu » Dan, Ng y q Nam 2022

cua don vi su nghiép cong lap thuoc pham

tinh, UBND cac

tham quyén
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT : Ve Co quan chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
\ i trl N N
A hi¢n thanh

Vi quéw!%?dinh tai Nghi dinh sb huyen, thi xa,

106/2020/NB- ngay 10/9/2020 cua thanh pho

Chinh phu vé vi tri viéc lam va so luong

ngudi lam viéc trong don vi sy nghiép cong

lap

Xay dung Ké hoach dio tao, boi dudng céan

bg, cong chuc, vién chirc hang nam phu

hop véi yéu cau va tinh hinh thuc tién cua Cac s, ban, nganh < .

p e gA X ~ ST , , Nam 2022 va

tinh; tap trung boi dudng cac ky nang  N[A tinh, UBND céc Quyet dinh cua co quan co| | y £
3 PRI AT SR S NoI vu o s LR cac nam tiép

chuyén sau veé quan ly nha nudc, kien thuc, huyén, thi xa, tham quyén theo

ky nang chuyén nganh theo ti€u chuén thanh pho

ngach cobng chuc, chic danh nghé nghiép

vién chuc

Tang cuong (ing dung cdng ngh¢ thdng tin Cac s, ban, nganh < .

, . . A a .| Nam 2022 va

dé nang cao chat lugng tuyén dung, nang . N(A tinh, UBND c&c | Cac phan mém, ung dung, san| y iy
4 S& Noi vu N .~ PSR A A e cac nam tiep

ngach cong chirc, thang hang vién chuc; huyén, thi xa, pham vé cong nghé thong tin theo

quan ly can bg, cong chuc, vién chirc thanh pho

Xay dung ke hoach va to chuc trien khai

thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét so 02-

NQ/TU ngay 28/6/2021 cua Tinh uy ve Cac s, ban, nganh Nam 2021 va
5 Nghi quyéet Hoi nghi lan tha Ba Ban Chap So Noi vu tinh, UBND céc K& hoach cia UBND tinh | cic  nam  tiép

hanh Pang b tinh khoa XV vé tap trung
xay dung, nang cao chat luong doi ngii can
bo, tinh Gia Lai ¢t pham chét, nang luc va
uy tin, ngang tim nhiém vu.

huyén, thi >§é,
thanh pho

theo
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
 n ., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT Nhiém vu Co quan chii hop/co quan thuc San pham gian hoan
tri . A \
hi¢n thanh
V. CAl CACH TAI ,CHI'NH CONG
Thuc hie::n ché d6 tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung kinh phi quan ly hanh
chinh d6i vdi cac co quan nha nude theo Cac s¢, ban, nganh . .
Nam 2021 va

Nghi dinh s6 130/2005/NDCP; Nghi dinh
s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua
Chinh phu stra ddi, bd sung mot sb diéu cua
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va céc vin
ban stra d6i, bo sung, thay thé (néu co)

S& Tai chinh

tinh, UBND céc
huyén, thi xa,
thanh pho

Béo céo két qua thyc hién

cac nam tiép
theo

Giao quyén tu chu trong don vi su nghiép
cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 cua Chinh phu quy dinh co
ché ty chu tai chinh cia don vi su nghi€p
cong lap, ting cudng phan cip, tao quyén
chu dong cho don vi sy nghiép cong lap

S& Tai chinh

Cac s, ban, nganh
tinh, UBND céc
huyén, thi xa,
thanh phé

Quyét dinh cua cO quan co
tham quyén

Nam 2021 va
cac nam tiep
theo

Thuc hién quan ly tai san cong theo quy
dinh cuaa Luat Quan ly tai san cong nam
2017 va Nghi dinh s6 151/ND-CP ngay
26/12/2017 cua Chinh phu

S& Tai chinh

Cac sd, ban, nganh
tinh, UBND céc
huyén, thi x&,
thanh phd

Quyet dinh cua co quan co
tham quyén

Nam 2021 va
cac nam tiép
theo

Pay manh thuc hién tai co cau doanh
nghiép nha nudc va ddi maéi co ché quan ly
vén nha nudc dau tu tai doanh nghiép;
nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép
nha nudc

S& Tai chinh

Cac sd, ban, nganh
tinh, UBND céc
huyén, thi x&,
thanh phé

Quyét dinh thyc hién thoéi hoa
von nha nudc

Nam 2021 va
cac nam tiép
theo
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hién thanh
Cac so, ban, nganh Nim 2021 va

tinh, UBND céc
huyén, thi xa,
thanh pho

S& Tai chinh

Quyét dinh thuc hién thoai hoa
von nha nudc

cac nam tiép
theo

VI. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH Q

UYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

1 | Hoan thién moi truong phap ly
Ra soat, cap nhat, stra doi, bé sung, xady Sg’ Thong t:n P S \
X va Truyén Bao cédo dinh ki vé xay dung va| ... .
dung khung phap Iy cua tinh ho trg xay| . N iR . X 4eas.. |Nam 2021 va
thong va cac phat trién Chinh quyén dién tir, | y £
1.1 | dung, phat trlen Chinh phu s6 va Chinh| _, s . X oA e tn » 'l cac nam tiép
s@, ban, nganh chinh quyén so cua tinh hang
quyén s6 céac cap theo quy dinh, huéng dan| >, L A 9 theo
tinh co lién nam
cua Trung uong.
quan
oh | Tyin| CACS DA NG e g va
Trién khai cac quy dinh vé dinh danh va| . y tinh, UBND cac| , . ..z "~ - ;y '.Ag . | Nam 2021 va
. T T T .| thong, Cong . . _ | phattrien Chinh quyeén dién ta, | y iy
1.2 | xac thyuc dién tir, hoan thién hanh lang phap \ < | huyén, thi x&/ " Ao K o »_'lcac nam tiep
;AR 1A A . % an tinh va cac| ., . X chinh quyén so cua tinh hang
1y dé pho cap danh tinh so. .~ 1ia-|thanh pho; Buu| ", theo
don vi cb lien| .. ., nam
dién tinh
quan
2 ., , , . , | Cuc Thueé tinh; C e s A A X
T’rle? khaxl coc Chl;n h sach, W C,hnh phqp' S¢ Tai chinh;| Van phong UBND Bap Ca.O; dmh,kl Ve xa}Ay du:P g \{a Nam 2021 va
ly vé thue, phi nham khuyén khich nguoi S IR phat trien Chinh quyén dién tir, | g iy
1.3 | 7, A 2, |UBND cac|tinh; cac so, ban,| " . Xoox 2T » 'l cac nam tieép
dan, doanh nghiép st dung, cung cap cac A - s chinh quyén so cua tinh hang
) £ huyén, thi x4, | nganh tinh. 9 theo
dich vu so. ; £ nam
thanh pho
2 | Phat trién ha tang so
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hop/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hi¢n thanh
Sé& Thong tin A A A% 4z
Phat trién ha tang truyén din dap ung nhu | va Truyén| ~, X H;a tal.lﬁg truye.n da}n dap une “.l}“ Nam 2021 va
Az R NP , A Cac sd, ban, nganh | cau trién khai Chinh quyén dién | 8 »
2.1 | cau trién khai Chinh quyén dién t&r huong | théng; UBND | ] o A Tz, A |cac nam tiép
v s A m T . N .| tinh, ti hudng td1 Chinh phu so trén
t61 Chinh phu so trén dia ban tinh. cac huyén, thi N theo
X s X dia ban tinh
x&, thanh pho
So6 Thong tin
7 | va Truyén 7
Phat trién hé thong dir liéu phuc vu trién | théng, cac sa, HE thong dir li¢u phuc vu trién | Nam 2021 va
2.2 | khai Chinh quyén dién ti hudng t6i Chinh | ban, nganh khai Chinh quyén dién tir|cac nam tiep
phu s0 tai tinh. tinh, UBND hudng t¢i Chinh phu so tai tinh | theo
cac huyén, thi
xa, thanh pho
Tai cau tric ha tang cong ngh¢ thong tin, Ha tang cong ngh¢ thong tin,
chuyén do61 ha tang cong nghé thong tin L, . 1. | chuyén do1 ha ting cong nghé
\ X o, N A \ A .| Cacso, ban,nganh| .7 7. \ IS 5 .
thanh ha tang s6 ing dung cong ngh¢ dién | SO Thong tin tinh. UBND  Céc thong tin thanh ha tang s6 tmg| Nam 2021 va
2.3 | toan dam mdy phuc vu két ndi, quan ly cac va Truyén hu én thi x4 dung cong ngh¢ dién toan dam| cac nam  tiep
nguon luc, dir liéu cia co quan nha nudc | théng yen, - "| may phuc vu két noi, quan ly | theo
. « 2 NN thanh pho . A < ea
mot cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hi¢u cac nguon lyc, dir liéu cua co
qua. quan nha nudc
Phat trién ’ha’tang Internet. N vat (IOT) Sé Thong tin Ha tang Internet van vat (IoT)| Sau khi Chinh
phuc vu cac tng dung nghiép vu, chuyén | A . A s 1
: 2 2wl AV Al .. | VA Truyén phuc vu cac tmg dung nghiép | phu c6 van ban
nganh trong trién khai Chinh quyén dién tir | PR N . % , .
2.4 . s s . & < % .. |thdng, cac so, vu, chuyén nganh trong trién| chi dao, hudng
huong té1 Chinh phu s0, gan két vai phat s : . A A + | da ) <
trién do thi thong minh tai cac don vi, dja | 2% 9NN khai - Chinh quyén dién trjdan cua Van
' ' 2 tinh, UBND hudng téi Chinh phu so phong  Chinh

phuong.
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hi¢n thanh
cac huyén, t,hi pha, B0 Tu
xa, thanh pho phap
3 | Phat trién nén tang va hé thong so
Duy tri Nén tang tich hop, chia s¢ dir li¢u
cua tinh (IjGS})) kAet nol cac’he thong Fhon.g So Thong tin
tin, co s& dir liéu cua cac don vi, dia| . A NS , )
A a3 a A A el Va Truyén Duy tri Nén tang tich hop, chia
phuong trén dia ban tinh va két no1 v | A o i 1AL s £, | s .
TS i ten x . |thdng, cac so, s¢ dir liéu cua tinh (LGSP) két| Nam 2021 va
Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia \ Xe s qa X A . < &
3.1 AL . . | ban, nganh noi cac h¢ thong thong tin, co| cac nam tiép
(NGSP) theo Khung Kién trac Chinh phu | , TR S .
o . 2. . o ltinh, UBND so dir liéu cua cac don vi, dia| theo
dién tor Viét Nam dé trao doi, chia sé dir | _, ~ i RN
N A Yo . .. | CAC huyén, thi phuong trén dia ban tinh
liu v&i cac co quan bén ngoai. Bao dam % thanh phé
an toan, an ninh mang (SOC) cho cac hé ’ P
thong thong tin cta tinh.
Phat trién cac h¢ thong ddc thu sir dung ) Nim 2021 va
trong pham vi cda tinh dé tiét kiém thoi | Cac so, ban, Cac hé thong dac thu st dung| | y A
3.2 | . Lz ) A 1A 1A N A cac nam tiép
gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két | nganh tinh trong pham vi cua tinh theo
noi, chia sé dir liéu...
S¢ Thong tin
A A aA ea va  Truyén
Xfly du"rgg, phaj[ trlAen Nin tang g duP & théng, cac sa, Nén tang tmg dung trén thiét bi| Nam 2021 va
trén thiét bi di dong ho tro nguodi dan, . o A X e aA . - X
3.3 A, . .~ . .| ban, nganh di dong ho trg nguodi dan,| cac nam tiep
doanh nghiép str dung cac dich vy, tién ich | _, A
; PN , .« |tinh, UBND doanh nghiép theo
trong Chinh quyén dién tir, Chinh pht1so. | N :
cac huyén, thi
xa, thanh pho
4 | Phat trién dir liéu so
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT vu Co qt;;z\ln chii hop/co quan thuc San pham gian hoan
hi¢n thanh
Phat tri U liéu chuyén nganh
phuc vy im dich vy Chinh quyén s6 Céc co so dit liéu chuyén nganh | | - \
trong ndi bo cua tinh; phdi hop thuc hién | ~, . . . Nam 2021 va
Cac so, ban, phuc vu ung dung, dich vu| | g it
4.1 | chia sé hi¢u qua dir liéu chuyén nganh cua \ . A X ~: 1A |CaC mnam tiép
. N R .~ | hganh Chinh quyén so6 trong ndi bo
cac b, nganh véi cac dia phuong; mo dir . theo
A \ . cua tinh
liéu ctia cac co quan nha nudc theo quy
dinh ctua phap luat.
So6 Thong tin
Xdy dyng kho dir li¢u d€ luu trix dix licu | v Truyen Kho dit lidu dé luu trit dit lidu | ‘
dién tir cia cac cong dan khi thuc hién cac | thdng, cac so, A en a A R .| Nam 2021 va
. : oy X \ dién tir cua cac cong dan khi| | y ot
4.2 | giao dich tryc tuyén voi cac co quan nha | ban, nganh A, : cac nam tiep
f A 1A A NN X, 1o | e thuc hién céc giao dich truc
nudc trén hé thong thong tin giai quyét tha | tinh,  UBND fuvén véi cde co quan nha nude theo
tuc hanh chinh cua tinh. cac huyén, t’hi Y d
xa, thanh pho
Xay dung HE thong phan tich, xtr ly dir liéu
tong hop ctia tinh nham luu trit tap trung, | o . A .| C&c s, ban, nganh < .
tong hop, phan tich, xtr Iy dit liéu s tir cac 89’ Thong t:n tinh, UBND cac| Hé thong phan tich, xu 1y dir N,am %021 8
4.3 A . N A .| va Truyéen . . x | 1en L2 e cac nam tiép
nguon khéac nhau, tr dé tao ra thong tin thon huyén, ,thl X4, | li¢u tong hop cua tinh theo
méi, dich vu dit ligu méi phuc vu Chinh | &9 thanh phé
quyén dién tir hudng té1 Chinh quyén so.
5 | Phat trién irng dung, dich vu ndi b0
Phét trién hé thdng thong tin phuc vu sy | S& Théng tin (;ac 6, ban, ngar]h He‘i thong F?Ong tn p h YEVESH \am 2021 va
. AT P A in X x| tinh, UBND cac| chi dao, di€u hanh cua Uy ban| | < iy
5.1 | chi dao, diu hanh cua Uy ban nhan dan | va Truyén huven.  thi XA | nhan dan tinh. Chi tich Uv ban | €3¢ 1am tiép
tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh. thong, Van | dYen, ' ’ ’ ‘ y theo

thanh phé

nhan dan tinh
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hi¢n thanh
phong Uy ban
nhan dan tinh
Phoi hop ket nai, tich hgp theo
Phéi hop két néi, tich hop theo thoi gian thoi gian thuc gida h¢ thong
thong tin, co s& dir liéu caa tinh
thuc gitra hé thong thong tin, co so dir licu | A - C A . A uzi A | Nrs \
So6 Thong tin| . Y tai cac cap chinh quyéen vaoi H¢ | Nam 2021 va
cua tinh tai cac cap chinh quyén véi Hé |, ».| Van phong Uy ban | ,; « A . . y £
5.2 va Truyén| .. < thong thong tin bao cao Chinh| cac nam ticp
théng thong tin bao cao Chinh phu, Trung | ., nhén dan tinh ) A A : .
A A , A1 ) .= | thdng. phu, Trung tam thoéng tin, chi| theo
tam thong tin, chi dao di€u hanh ctia Chinh 3 hanh caa Chinh oh
hit, Thit tuéng Chinh phi dao dieu hanh cua Chinh phu,
pht, ' Thu tuéng Chinh phu  theo
hudng dan cua Chinh phu
P Két ndi, lién thong hé thong
Két ndi, lién thong h¢ théng quan 1y van X}?;HPEZE‘% tliil}lllbig quan ly van ban va C}iéu hanh
ban va diéu hanh cda tinh véi Hé thong | S6 Théng tin| , =, . | cua tinh voi H¢ thong phan| Nam 2021 va
PO .1, 1 i o | s > | cac so, ban, nganh| " 1, y e 1m \ g i
5.3 | phan mém quan Iy co so dir liéu theo ddi | va Truyén tinh. UBND cac | Mém quan Iy co s dir li€u theo | cac  nam  tiép
v€ thue hién nhiém vu do Chinh phu, Tha | théng hu én thi  xa doi vé thuc hién nhiém vu do | theo
tudng Chinh pha giao yen, M X4 chinh pha, Tha tuéng Chinh
thanh pho .
phu giao
Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu 100% ho so cong viéc tai cap
xu ly hd so trén moi trudong mang, biéu | CAc s, ban,| So Thong tin va| tinh; 90% ho so cong viéc tal
mau, ché do bao cdo; ting cuong giri, nhan | nganh  tinh, | Truyén thong, | cap huyén va 70% ho so cong| Nam 2021 va
5.4 | van bdn, bao cdo dién tu tich hop chit ky | UBND  cac| Van phong Uy ban | viéc tai cap xa dugc xu Iy trén| cac  nam  tiep
s gifra cac co quan quan ly nha nude, cac | huyén, thi xa, | nhén dan tinh, S&| méi trudng mang (khdng bao | theo
to chirc chinh tri - xa hdi va cac doanh | thanh pho Noi vu gom ho so xur ly cong viéc co

nghiép; thuc hién s hoéa ho so, luu trit ho

noi dung mat)
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hi¢n thanh
oY .
SO cONP mﬁ Ur cua cac co quan nha
nuoc theo quy dinh.
Phat trién céc tmg dung, dich vu nghiép vu, cac ing dung, dich vy nghiép) ‘
A A A S , \ , n .| vu, chuyén nganh phuc vu noi| Nam 2021 va
chuyén nganh phuc vu ndi bo va két noi, | Cac s¢, ban,| So Thong tin va| 2" 0z 20 .0 0 v Al < %
55 AN S N A PR bo va két noi, chia sé dir liéu| cac nam tiep
chia sé dir liéu vdi cac hé thong thong tin | nganh Truyen thong g A
R N X véi cac hé thong thong tin trong | theo
trong va ngoai tinh theo nhu cau. X e A
va ngoai tinh theo nhu cau
q , 100% ho s0_cong viéc tai cap
bay manh viéc str dung chir ky s0, dinh | Cac so, ban, tinh; 90% ho so cong viéc tal
danh s0, chuyén d6i s0 va niém phong dién | nganh  tinh,| ., A .| cap huyén va 70% ho so cong| Nam 2021 va
) 1e < lea 1 . Dy ' S6 Thong tin va| ~.7 "0 7. o 1 tean | y iy
5.6 |t trong xur Iy van ban hanh chinh, cat giam | UBND cac PR viéc tai cap xa duoc xu ly trén| cac nam tiep
A A A e s A .~ | Truyen thong I A
gidy t0, nang cao hiéu qua quan ly nha | huyén, thi xa, mdi truong mang (khong bao| theo
nudc, don gian hoa quy trinh nghiép vu. | thanh pho gom ho so xur ly cong viéc co
noi dung mat)
100% ho so cong vic tai cap
Céac so, ban, tinh; 90% ho so cong viéc tal
) i A ” . . A A A 0 A A - \
Phat trién cac h¢ thong lam viéc tai nha, tur nganh tm,h 'I'S& Thong tin va C?P hu_yerA) Va~70/0 ho qsor,cor}g N,am %021 .Ya
5.7 , < UBND cac PR Viéc tai cap xa duoc xu ly trén| cac nam tiep
Xa cua cac co quan nha nudc. A . _« | Truyén théng AR ~
huyén, thi xa, mdi truong mang (khdng bao | theo
thanh pho gom ho so xur ly cdng viéc co
noi dung mat)
Ung dung manh mé, hiéu qua cic cong | CAC s, ban,| S¢ Thong tin va| 100% ho so cong viéc tai cap| ... .
~ X - = , , R R , A A b ON0A A A a .| Nam 2021 va
58 nghé s0O modi nhu dién toan dam may | nganh  tinh, | Truyén thong tinh; 90% ho so cong viéc tal cac ndm  tiép
" | (Cloud Computing), dir liéu 16n (Big | UBND  cac cap huyén va 70% ho so cong

Data), di dong, internet van vat (IoT), tri

viéc tai cap xa dugc xu Iy trén

theo
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT . 1 vu Co qt;;z\ln chii hop/co quan thuc San pham gian hoan
=\ S hign thanh
tué m4 (AI), chudi khoi | huyen, thi x4, mo6i truong mang (khong bao
(Blockchaimy;“mang xd hoi va cdc cong | thanh pho gom ho so xur ly cdng viéc co
ngh¢ s0 mdi trong xay dung, trién khai cac noi dung mat)
ung dung, dich vu Chinh quyén dién tur tai
cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh.
6 | Phat trién g dung, dich vu phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép
Hop nhat Cong Dich vu cong va H¢ thong Vian phong Uy ban
t}iong.tm mot (iu:a dién tir c?a tmh‘de m\mg So Thong tin n?an dan tinh, cac Hop nhAt C 6ng Dich vu cong
cap dich vu cong truc tuyén; hoan thanh | x|S0, ban, nganh| .. Z > : ne -
6.1 | .. A1 n va Truyén| ., .| va H¢ thong thong tin mdt cra| Nam 2022
viéc tich hop toan bd dich vu cong truc thén tinh, UBND céac dién tir cia tinh
tuyén muc do 3, 4 1én Cong Dich vu cong | 9 huyen, thi xa,| "
quoc gia. thanh pho
Phoi1 hop hoan thién Co sé dir ligu vé céc \ A L
) oA P - ) S& Thong tin va
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh A A . o ra e 10 1A A s
y A ISR Truyén thong, cac| Hoan thién Co so dir liéu vé cac | .. \
doanh va Cong tham van dién tir theo | o,  x N \ : A X Nam 2021 va
. 2. .. > 1, . |SoKehoachva|so, ban, nganh|quy dinh lién quan dén hoat| | < iy
6.2 | Chuong trinh cat giam, don gian hoda céac | L x , (| ga . v A cac nam tiep
: A Z N . Dau tu tinh, UBND cac| dong kinh doanhva Cong tham
quy dinh li€n quan dén hoat dong kinh . . X | F S, theo
. , huyén, thi xa,| van dién tu
doanh giai doan 2020 — 2025 theo hudng ; z
~ thanh pho
dan cua Trung uong.
PhoA} hc_)}) tr1er‘1'khAa1 cac keqh tu’p:ng tz,lc truc Ca\c S0, tfan, Phéi hop trién khai cac kénh| ‘
tuyén d¢ nguoi dan tham gia, giam sat hoat | nganh  tinh, . IS .| Nam 2021 va
A A Ay . , . tuong tac tryc tuyén dé nguol| < it
6.3 | dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap | UBND  cac A . » . cac nam tiep
~ 2 , N A - dan tham gia, giam sat hoat
lut, ra quyét dinh cia co quan nha nuge | huyén, thi xa, 460 xav duna. thuc thi chinh theo
theo huéng dan cua Chinh phu. thanh pho NG xay dung, th
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Tréch nhiém cu thé Thai gian
., Co quan phéi . Z thuc hién/thoi
STT Co qt;;z\ln chii hep/co quan thuc Sdn pham gian hoan
hi¢n thanh
sach, phap luat, ra quyét dinh
Cua co quan nha nudc.
Phoi hop tuyén “T“yen’ ho tro vige ung Cac so, ban, Phéi hop tuyén truyén, hd tro
dung thanh toan dién tir, da dang hoa cac \ , A (o an < \
nganh  tinh, viéc ng dung thanh toan dién| Nam 2021 va
phuong thirc thanh toan khong dung tién . ! f . < &
6.4 UBND cac tr, da dang hoa cac phuong|cic nam tiep
mit dé pho cap, ting kha nang tiép can n - , . n N
huyén, thi x4, thirc thanh toan khong dung | theo
dich vu thanh toan dién t&r mot cach rong |, X At g A, N
MU e 1A thanh pho tién madt toi tat ca nguoi dan
rai toi tat cad nguoi dan.
7/ | Xay dung, phat trién do6 thi thong minh
Phat trién qéc dich vu do6 thi théng minh | S& Thong tjn
phﬁ hop diéu kiénﬁ, dac thu, nhu cau thuc | va Truyén
te. Uu tién phét trien trudce cac dich vu gidi | thdng, cac so, 7
quy€t cac van dé buc thi€t cua xd hoi tai ban, nganh Phat trién cac dich vy dd thi| Nam 2021 va
7.1 | cac do thi nhu tac nghén giao thong, 6 | tinh, UBND thong minh phu hop diu kién, | cac nam  tiép
nhlem moi truong, phat trién du lich, phat | thanh pho dac thu, nhu cau thyc té theo
trién y té, phat trién gido duc, quan 1y trat | Pleiku va cac
tu xay dung va phai bdo dam hi¢u qua, | don vi lién
tranh hinh thtrc, 1ang phi. gian.
UBND thanh
Trién khai cac dich vu trén nén tang do thi | ph6 Pleiku, So 9 Nam 2021 va
thdng minh tai thanh pho Pleiku; kip thoi | Thong tin va Trién khai d6 thi thong minh| | y iy
7.2 cac nam tiep

so két danh gia va nhan rong cdc mo hinh
hiéu qua, phu hop véi di€u kién thuc tién.

Truyén thong
va cac don vi
lién gian.

trén dia ban tinh

theo
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